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Objetivo
Explicar de forma clara a los diferentes grupos de interés el comportamiento y
manejo del portal Point, con el fin de generar una sinergia en su operacion.
Alcance

Va dirigido a los clientes de la Fiduciaria Bogot4, que en su relacion operativa con
la compaiiia deben utilizar el portal Point.

1. Ingreso al Portal
Se realiza ingreso al portal transaccional, donde se selecciona la opcién en
la parte superior azul “administracién de cuentas”.

< 7
Fiduciaria Bogota i Ahoratoda la rnformaf.nn quengcesne'
sobre el mercado, su dineroy su inversion A
Bienvenido: FONDO NACIONAL DE VIVIENDA FONVIVIENDA - :
RODNEY JOSE ARIAS STLVA estd en su computador
e
fi  ADMON.CUENTA ADMOM.USUARIOS () Administracion de Cuentas /)

Bienvenido

0 Bienvenido al portal transaccional y de consultas para clientes de FiduBogota

Seleccione una opcidn del mend para comenzar.

Se despliega la opcién portal operacional, la cual debe seleccionarse para
acceder al portal transaccional.

Las obligaciones de la fiduciaria son de medio y no de resultado.
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Ahora toda la informacion que necesite
sobre el mercado, su dinero y su inversion \
estd en su computador

enido: FONDO NACIONAL DE VIVIENDA FONVIVIENDA -
RODNEY JOSE ARIAS SILVA

Administracion de Cuentas  /}

Portal Qperational

Bienvenido

0 Bienvenido al portal transaccional y de consultas para dlientes de FiduBogota

Seleccione una opaion del meni para comenzar.

Q' _Lineas. de Atencidn al Cliente @ mruisacciones {88 oewos ﬁ

Fiduciaria Bogota ‘ 5
INICIO NUEVA SOLICITUD DE PAGO REGISTRO TERCERO APROBACION REPORTES SALIR

@ Buenas tardes, RODNEY JOSE ARIAS SILVA Direncign IP: 10.40.4.138

A o Intentos Fallidos
FONDO NACIONAL DE VIVIENDA FONVIVIENDA  NIT: 830121208 U“‘?a Jrextac neve=pUlenero 7L 52 S

‘echa y hora actual : 2022-1-20 13:10:42

Mis Negocios: 1 Mis Solicitudes de Pago Mis solicitudes de pago

NEGOCIO ESTADO TOTAL
9838 3 1 P9838 PROG DE VIVIENDA GRATUITA BIZ Preparacin N
EE TSR @  Pendiente Aprobacion 5
@ Eiminada 9

Pendiente Validacion Archivo 9

@ Radicada 43

Total solicitudes: 70

ﬂ Ver todos

2. Parametrizaciones

a. Parametrizaciones Generales Fideicomitentes

En este capitulo veremos codmo se debe realizar una parametrizacion general a
todos los negocios que se representa como administrador y cuales son sus
componentes

Las obligaciones de la fiduciaria son de medio y no de resultado.
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Parametrizacion general Fideicomitente Ocuttar pardmetros X
MONEDA VALOR MAXIMO NUM APROBADORES
Peso Colombiano N Sin Limite 2
>4 Correo electronico maodrg@yahoo.es
l Numero celular 3058955847

Sefior usuario, tenga en cuenta que al registrar un correo eléctronico & teléfono esta
autorizando el envio de notificaciones. Estos datos se aplicaran a las atribuciones de
MNegocio.

= Lineas de Negocio Crear Linea @

I. Moneda

En este campo el administrador debe parametrizar la moneda con la cual el portal
va a operar, ejemplo si sus operaciones son en la moneda local de Colombia
debe colocar peso colombiano.

Nota si requiere realizar una operacion en otra moneda diferente a la parametrizada,
el administrador debe cambiar el parametro a la moneda con la que se requiere
operar, desde ese momento todas las operaciones que se registren desde el
preparador después del cambio del parametro se realizaran con la nueva moneda.

[I.  Valor Maximo

En este campo el administrador puede colocar el valor maximo que los negocios
pueden operar, si no tiene ese control puede seleccionar la opcién Sin Limite

[ll.  NUumero de Aprobadores

En este campo el administrador puede parametrizar la cantidad de aprobadores que
requiere que sus solicitudes tengan, ejemplo si requiere que sus solicitudes tengan
dos aprobadores antes de radicar debe colocar 2.

Las obligaciones de la fiduciaria son de medio y no de resultado.
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Nota.

a) No tiene limite

b) No tiene orden, eso quiere decir que, si coloca més de uno, las solicitudes
van a esperar que dos aprobadores entren y autoricen la solicitud y no genera
orden

c) Sicambia el pardmetro solo las solicitudes nuevas (registradas después del
cambio) requeriran las n aprobaciones de acuerdo con el cambio, las que ya
fueron registras y estan en proceso van a requerir las n aprobaciones que
tenian parametrizado el sistema antes del cambio

IV. Correo Electrénico

En el campo debe colocar el correo electrénico que requiera que se notiqgue cada
vez que se radica una solicitud de operacion, solo se puede colocar uno, pero en la
parametrizacion por negocio puede colocar mas de uno por negocio.

V. NuUmero Celular

En este campo debe colocar el nUmero del celular que requiera que se notique cada
vez que se radica una solicitud de operacion por medio de SMS, solo se puede
colocar uno, pero en la parametrizacion por negocio puede colocar mas de uno por
negocio.

VI. Crear Lineas de Negocios

Para asociar lineas de negocios ya sea a los negocios 0 usuarios, se debe
seleccionar el icono de palomilla hacia abajo “V” que se encuentra en la parte
superior central de la pantalla inicial de portal bpm, la cual despliega un recuadro
donde se observa (los campos para determinar moneda, valor maximo por
fideicomitente, cantidad de aprobadores , correo electrénico principal y namero
celular si se requiere para envio de notificaciones) la opcion LINEAS DE NEGOCIO
CON UN ICONO mas o cruz “+”, el cual permitira agregar la cantidad de lineas
de negocios requeridas.

Las obligaciones de la fiduciaria son de medio y no de resultado.
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Fiduciaria Bogota C'f

INICIO NUEVA SOLICITUD DE PAGO REGISTRO TERCERO APROBACION REPORTES SALIR

@ Buenos dias, RODNEY JOSE ARIAS SILVA N D\‘recn‘gr\m\fe:r:t%ﬁ.aﬁ.iﬁl:
FONDO NACIONAL DE VIVIENDA FONVIVIENDA  NIT: 830121208 Te U der s Gl e AR 15D

M
Fecha y hora actual : 2022-11-9 12:8:26

Mis Negocios: 2 Mis Seclicitudes de Pago Mis solicitudes de pago
NEGOCID “ EsTADO ToTAL
51012 3 1 P51012 FINDETER EQUIPAMENTOS AR \ @ Pendiente Aprobacion v
PUBLICOS .
Preparacién 7
9815 31 P9815 PROG DE VIVIENDA GRATUITA Y
CONVENIOS RIE @ Radicada 22
Pendiente Interventor 1
@ Archivo Validado 1
Total solicitudes: 43 @ Eiminada 3
Pendiente Aprobacion Masivo 2
@ Ver todos L] "
< o 2% j e
Q & Bancode Bogotd (- AVAL F4A v i)
& C A Noesseguro | 10.40.4.158:9751/web/#/app-inicio = w #» O a
Parametrizacién general Fideicomitente Ocutar parémetros X
Mis solicitudes de pago
MONEDA VALOR MAXIMO NUM APROBADORES
ESTADO TOTAL
Peso Colombiano hv Sin Limite 1
@ Pendiente Aprobacién 7
Ed  Correo electronico afgutierrez@fidubogota.com Preparacién 7
_ @ Radicada 22
| Ndmero celular Nimero Celular
Pendiente Interventor 1
Sefior usuario, tenga en cuenta que al registrar un correo eléctronico 6 teléfono esta @ Ao vaiidado 1
autorizando el envio de notificaciones. Estos datos se aplicaran a las atribuciones de
Negodio 43 @ Eiminada 3
. Pendiente Aprobacion Masivo 2
3  Lineas de Negocio Crear Linea @
NOMERE LINEA
Campo TeauEnae Atribuciones por usuario 4
w
NOMERE DEL USUARIO ROL NUMERO ACCION
mo NEGOCIOS
<
— MARIA CAMILA RINCKOAR GARCIA Admin 1
_ —

Posterior a la especificacion de las lineas de negocio se debe seleccionar la opcion
guardar en el recuadro amarillo, la cual posteriormente generara un enunciado en
color verde especificando que la parametrizacion es exitosa.

Las obligaciones de la fiduciaria son de medio y no de resultado.
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<« C A Noesseguro | 10.40.4.158:9751/web/#/app-inicio 1= * 0O
Parametrizacion general Fideicomitente Ocultar parémetros X
Mis solicitudes de pago
MONEDA VALOR MAXIMO NUM APROBADORES
EsTADO ToTAL
Peso Colombiano N Sin Limite 1
@ Pendiente Aprobacitn 7
= Correo electronico afgutierrez@fidubogota.com Preparacion 7
_ @ Radicada 22
| Ndmero celular Nimero Celular
Pendiente Interventor 1
Sefior usuaric, tenga en cuenta que al registrar un correo eléctronico 6 teléfono esta @ Archivo Vaidado 1
autorizando el envio de notificaciones. Estos datos se apllcarén a las atribuciones de
Negocio 43 @ Eiminada 3
@ FPendients Aprobacion Masivo 2
=  Lineas de Negocio Crear Linea @
NOMERE LINEA
LINEA1 i}
Atribuciones por usuario 4
LINEA2 o
NOMERE DEL USUARIO ROL NOMERO  ACCION
NEGOCIOS
GUARDAR
= MARIA CAMILA RINCKOAR GARCIA Admin 1
C o . A s
‘Banco de B ta
g (] ogota AVAL FoA =)
@ Fiduciaria Bogota x  [Z IBM BPM Portal - Trabajo X | @ Tecnologia y Aplicaciones - Enlzc X | G simit - Buscar con Google x| + v = X
< C A Noesseguro | 10.40.4.158:9751/web/#/app-inicio =2 %+ » 0O a2
Mis Negocios: 2 Mis Sclicitudes de Pago v La informacion del usuario RODNEY JOSE ARIAS SILVA se actualizé con x
éxito.
NEGOCIO “ ———
51012 3 1 P51012 FINDETER EQUIPAMENTOS B \ @  Pendiente Aprobacién g
PUBLICOS i
Preparacidon 7
9815 3 1 P9815 PROG DE VIVIENDA GRATUITA y
Bl& Radicad 22
CONVENIOS @ O =t
Pendienta Interventor 1
@ Archivo Validado 1
Total solicitudes: 43 @ Eiminada 3
Pendiente Aprobacion Masivo 2
@ Ver todos L] .
Atribuciones por negocio 2 Atribuciones por usuario 4
NESOCIO VALOR MAXIMO NOMERO DE NOMERE DEL USUARIO ROL NOMERO  ACCION
APROBADORE:! NEGOCIOS
3 1 P51012 FINDETER EQUIPAMENTOS sin Limite p MARIA CAMILA RINCKOAR GARCIA Admin 1
C o . A iaton
‘Banco de B ta
: o ogota (C AVAL FeA i
——

b. Asignacién de Atribuciones Por Negocio

Para realizar la parametrizacion ya sea de manera individual o masiva de un
negocio, se debe ir a la parte inferior derecha donde se observa un recuadro titulado
ATRIBUCIONES POR NEGOCIOS el cual en la parte inferior derecha con un icono
nombrado como EDITAR ATRIBUCIONES habilita un recuadro adicional donde se
puede parametrizar uno a uno cada negocio o de manera total para la cantidad de

Las obligaciones de la fiduciaria son de medio y no de resultado.
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= \ N
negocios existentes para el fideicomitente, donde se puede determinar las opciones

NEGOCIO, MONEDA, VALOR MAXIMO, NUMERO DE APROBACIONES,
LINEAS, CORREO ELECTRONICO /SMS.

Atribuciones por negocio 1 Atribuciones par usuario 4
NEGOCID VALOR MAXIMO NUMERO DE NOMBRE DEL USUARID ROL NOMERQ ACCION
APROBADORES NEGOCIOS
A SUBS] i
2_\: P3835 PROG DE VIVIENDA GRATUITA SUBSIDIOS il . CAROLINA FUENTES PEREZ Delegado 0 Q)
/

PAOLA SAENZ RODRIGUEZ P'Epamgg;‘;‘p”’ba 1 R

MARIA GAMILA RINCKDAR GARCIA Admin 1 R

JOSE serafin RIVERA castaneda Delegado 0 2

P Editar Atribuciones

Bustar usuaria... Q

I
N CAROLINA FUENTES FEREZ Aprobagor 1 g

Editar Atribuciones )

Buscar usuario Q

Adicionar atribuciin

Buscar negocio
a 0

NEGOCID” MONEDA ™ VALOR MAXIND NUMERO LINEAS CORREOY ACCION
APROBADORES M
£ 31 PSG15 PROG DE VIVIENDAGRATUTACON \/ v in Limite {3 4 @

Todos los negacios
= 31 P9415 PROG DE VIVIENDA GRATUITA CONVENIOS
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<« C A Noesseguro | 10.40.4158:9751/web/#/app-inicio

31P9815 PROG DE VIVIENDA GRATUITA
CONVENIOS
“
Buscar negocio Q
NEGOCIO
£ 31P9815 PROG DE VIVIENDA GRATUITACON N

3

Editar Atribuciones

WMONEDA *

Peso Colombiano

PAOLA SAENZ RODRIGUEZ PreparadoriApro 1
bador

JOSE serafin RIVERA castaneda Delegado 0

CAROLINA FUENTES PEREZ Aprobador 1

4

VALOR MAXIMO *

Sin Limite

Buscar usuario.. Q

Adicionar atribucién

@

NUMERO LiNEAS CORREO ¥ ACCION
APROBADORES SMS.

&« C A Noesseguro | 10.40.4.158:9751/web/#/app-inicia

31P9815 PROG DE VIVIENDA GRATUITA
CONVENIOS

»

[? Editar Atribuciones

Buscar negocio Q

NEGOCIO "

=3 31P9815 PROG DE VIVIENDA GRATUITACON N/

Al seleccionar la opcion lineas habilita una ventana, donde permite seleccionar de

Peso Argentino
Délar Australiano
Real de Brasil
Délar Canadiense
Franco Suizo
Yuan Ren-Min-Bi
euro
Libra Esterlina
Délar de Hong Kong
Yen
Peso Mexicano
Nuevo Sol
Peso Colombiano
Dolar de EE.UU.
Dolar Australiano

A4

2 %
PAOLA SAENZ RODRIGUEZ Prspabranorr'Apro 1
ador
JOSE serafin RIVERA castaneda Delegado 0
CAROLINA FUENTES PEREZ Aprobador 1

“

'VALOR MAXIMO *

Sin Limite

Buscar usuario. Q

Adicionar atribucién

NUMERO LiNEAS CORREO Y ACCION
APROBADORES sms.

) = \|

manera individual o total las lineas previamente parametrizadas.

SELECCIONAR TODOS

NOMBRE LINEA

LINEA1

LINEA2

ACEPTAR

11

Las obligaciones de la fiduciaria son de medio y no de resultado.
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Se debe seleccionar la opcion editar atribuciones, la cual despliega en la parte
inferior de la pagina un recuadro con los negocios, en donde se puede modificar
moneda, valor maximo, numero de aprobadores, lineas, SMSy correo electrénico.

NEGOCIO VALOR MAXIMO NOMERC DE NOMERE DEL USUARIO ROL NOMERO ACCION
APROBADORES NEGOCIOS
3 1 P9338 PROG DE VIVIENDA GRATUITA SUBSIDIOS o E CAROLINA FUENTES PEREZ Delegado 0 =
Fv
0
PAOLA SAENZ RODRIGUEZ P'EPa’aggPA"mba 1 [
MARIA CAMILA RINCKOAR GARCIA Admin 1 [
JOSE serafin RIVERA castansda Delegado [} [
[ Editar Atribuciones
Adicionar atribucion
Buscar negocio Q @
NEGOCIO® MOMEDA * VALOR MAXIMO ™ NOMERO LiNEAS CORREO Y 5MS ACCION
APROBADORES
A A SUBSH Sin Li ~
£=1 31P9835 PROG DE VIVIENDA GRATUITA SUBSIDIOS N\ Peso Colombiano N\ Sin Limite 1 1) =
GUARDAR

Al darle clic en la opcién Correo y SMS, se desprende un recuadro en el cual se
puede determinar el medio como llegaran las notificaciones de sus pagos ya sea
Correos o SMS parametrizados previamente.

kperez.828@gmail.com
afgutierrez@fidubogota.com
mdiaz{@fidubogota.com

cfuentes@fidubogota.com

Autorizo envio notificaciones de pago via

Si se requiere modificar o eliminar alguna parametrizacion de atribucion se debe
seleccionar la opcién accion la cual habilitara las opciones del punto 4 incluyendo
correo electrénico y SMS.

Las obligaciones de la fiduciaria son de medio y no de resultado.
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NEGOCIO VALOR MAXIMO NUMERO DE NOMERE DEL USUARIO ROL NOMERQ ACCION
APROBADORES NEGOCIOS

'2:»\1, P9638 PROG DE VIVIENDA GRATUITA SUBSIDIOS Sin Limite 1 CAROLINA FUENTES PEREZ Delegado 0 3
PAOLA SAENZ RODRIGUEZ P'Epmgg;mpmba 1 =
MARIA GAMILA RINGKOAR GARCIA Admin 1 &
JOSE serafin RIVERA castaneda Delegado [] =

[2) Editar Atribuciones

Adicionar atribucién

Buscar negotio Q ®
NEGOCIO” MONEDA* VALOR MAXIMO * NOMEROQ LiNEAS CORREQ Y SMS ACCION
APROBADORES
£=] 31P3833 PROG DE VIVIENDA GRATUITA SUBSIDIOS N Peso Colombiano Sin Limite 1 %) = @

Al seleccionar la opcién correo electronico y SMS se habilitara un recuadro en el
cual permite eliminar los correos registrados o incluir uno nuevo, si se requiere
incluir un correo debe darse clic en el signo mas o cruz “+” y habilitar4 una casilla
para el registro requerido, posteriormente debe aceptarse Y guardar dicha inclusion
o modificacién para que almacene los cambio.

Nota: se visualizard un recuadro verde que informara “las atribuciones de
negocio se actualizaron exitosamente”

kperez 828@gmail.com

afgutienez@fidubogota.com

mdiaz@fidubogata.com

cuentes@fidubogota com

Autorizo envia notificaciones de pago via O sws Correo Electrénico

ACEPTAR

Las obligaciones de la fiduciaria son de medio y no de resultado.
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= kperez 28 @gmail.com @
= afgutiemrezi@fidubogota.com @
= mdiaz@fdubegota.com @
= cfuentes{@fidubogota.com @
=4 [ Correo Electronico ] @
Autorizo envio notificaciones de pago via O sms Correo Electronico

NOMBRE D

4" Las atribuciones de negocio se actualizaron con exito.

CARCLINEFUENTES PERES Delegado (1]

i
I

c. Asignacion de Atribuciones por Usuario

Para realizar la parametrizacion ya sea de manera individual o masiva de un usuario
(previamente las lineas deben estar creadas), se debe ir a la parte inferior derecha
donde se observa un recuadro titulado ATRIBUCIONES POR USUARIOS el cual
contiene la relacion de los usuarios respectivos.

Las obligaciones de la fiduciaria son de medio y no de resultado.
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&« C A Noesseguro | 10.40.4.158:9751/web/#/app-inicio

Atribuciones por negocio 2
NEGOCIO 'VALOR MAXIMO NUMERO DE
APROBADORE:
31 P51012 FINDETER EQUIPAMENTOS SairaT q
PUBLICOS [ imie
31 P9815 PROG DE VIVIENDA GRATUITA
CONVENIOS
»
2 Editar Atribuciones
Buscar negocio Q
NEGOCIO ™ MONEDA "
= ~
= Banco de Bogota

Atribuciones por usuario

NOMERE DEL USUARIO

PAOLA SAENZ RODRIGUEZ

MARIA CAMILA RINCKOAR GARCIA

JOSE serafin RIVERA castaneda

CAROLINA FUENTES PEREZ

Buscar usuario.

ROL

bador

Admin
Delegado

Aprobador

Adicionar atribucion

VALOR MAXIMO * NUMEROQ LINEAS
APROBADORES

AVAL FoA

@

CORREQY
sMs

Preparador/Apro

NUMERQ

NEGOCIOS

1

1

0

1

ACCION

 Horton

ACCION

B = @ @

adicionalmente se observa un icono de modificacion en la columna nombrada como
accion, donde al seleccionar DICHO icono habilita un recuadro adicional donde se
puede parametrizar uno a uno cada negocio o de manera total para los negocios
existentes asociados al fideicomitente, donde puede adicionalmente determinar las
opciones MONEDA, VALOR MAXIMO, PERFIL, LINEAS.

<« C A Noesseguro | 10.40.4.158:9751/web/#/app-inicio = % » 0O a
3 1P51012 FINDETER EQUIPAMENTOS . Preparador/Apro
PAOLA SAENZ RODRIGUEZ 1 B
PUBLICOS Sin Limite ! bador
31P9815 PROG DE VIVIENDA GRATUITA MARIA CAMILA RINCKOAR GARCIA Admin 1
CONVENIOS
JOSE serafin RIVERA castaneda Delegado 0
R CAROLINA FUENTES PEREZ Aprobador 1
P Editar Atribuciones s
Buscar usuario. Q
Adicionar negocio
@ JOSE serafin RIVERA castaneda @
NEGOCIO® MONEDA* VALOR MAXIMO PERFIL” LiNEAS ACCION
No hay datos
2  GUARDAR
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C A Noesseguro | 10.40.4.158:9751/web/#/app-inicio * » 0O 2
3 TFIIUIZ FINUETER EQUIFANENTUS - FICparauuIEy p1o
PAOLA SAENZ RODRIGUEZ 1 <
PUBLICOS Sl L bador &}
3 1P9815 PROG DE VIVIENDA GRATUITA MARIA CAMILA RINCKOAR GARCIA Admin 1
CONVENIOS
JOSE serafin RIVERA castaneda Delegado 0
5 CAROLINA FUENTES PEREZ Aprobador 1
P Editar Atribuciones s
Buscar usuario. Q
Adicionar negocio
@ JOSE serafin RIVERA castaneda o
NEGOCIO ™ MONEDA * VALOR MAXIMO PERFIL” LINEAS ACCIGN
= v ~ 50,00 v O (2]
[E]  GUARDAR

Si se requiere que para ese usuario se realice la parametrizacion en igual de
condiciones para todos los negocios, se debe seleccionar en el recuadro negocio la
opcién todo los registros esto permitiendo q al guardar y especificar cada uno de los
campos nombrados anteriormente quede en igualdad de parametrizacion todos los
negocios ( esto aplica también para la opcién de lineas donde se puede seleccionar
de manera especifica a cuales lineas se le habilitara el permiso o asignar la totalidad
de lineas).

31 P51012 FINDETER EQUIPAMENTOS . Preparador/Apro
FAOLA SAENZ RODRIGUEZ 1 @
PUBLICOS Sin Limite ! bador
31 Pa315 PROG DE VIVIENDA GRATUITA sin Limte , MARIA CAMILA RINCKOAR GARCIA Admin 1
CONVENIOS
JOSE serafin RIVERA castaneda Delegado 0
R CAROLINA FUENTES PEREZ Aprobador 1
12 Editar Atribuciones b
Adicionar negocio
@ JOSE serafin RIVERA castaneda ®
NEGOCio® MoNEDA" VALOR MAXIMO. PERFIL” Lineas ACCION
= v v 50,00 v ) a@
‘ Todos l0s negocios -
31P51012 FINDETER EQUIPAMENTOS PUBLICOS
31 P8815 PROG DE VIVIENDA GRATUITA CONVENIOS
©  GUARDAR
tf' & Bancode Bogotd (- AVAL FGA Verton
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51 FOIUIZ FINUE 1 ER EUUIPAMIEN1US L ,
FUBLICOS i

31P9815 PROG DE VIVIENDA GRATUITA Sin Limie E
CONVENIOS

‘ ,

P Editar Atribuciones

@ JOSE serafin RIVERA castaneda

NEGOGIO MONEDA *

= Todos los negocios ~ Peso Colombiano v

(D) Tenga en cusnta que si seleceiona Todos les Negocios, esta configuracién primard sobre Ios dems registros
‘GUARDAR

Banco de Bogotd (-

PAOLA SAENZ RODRIGUEZ "‘“"'“;“"“"'” 1

bador L]
MARIA CAMILA RINCKOAR GARCIA Admin 1
JOSE serafin RIVERA castaneda Delegado 0
CAROLINA FUENTES PEREZ Aprobador 1

.

Buscar usuario.. Q

Adicionar negocio

@

VALOR MAXIMO PERFIL" LinEAs ACCION

Sin Limite | 2 (At
Preparador
Aprobador

Preparador/Aprobador
Consultor

&« C A Noesseguro | 10.40.4.158:9751/web/#/app-inicio

SELECCIONAR TODOS

NOMBRE LiNEA

LINEA1

LINEA2

ACEPTAR

Posterior a la especificacion de las lineas de negocio se debe seleccionar la opcion
guardar en el recuadro amarillo, el cual consecutivamente generara un enunciado
en color verde especificando que la parametrizacién es exitosa y se visualizara la

parametrizacion para cada uno de los negocios.
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Fiduciaria

A No es seguro | 10.40.4.158:9751/web/#/app-inicio

18

3 1P9815 PROG DE VIVIENDA GRATUITA Sin Limte E PAOLA SAENZ RODRIGUEZ - 1 a1 -
CONVENIOS
v Las atribuciones del usuario JOSE serafin RIVERA castaneda se x
actualizaron con éxito.
4 + ™ =
12 Editar Atribuciones ‘ &
Buscar usuario. Q
Adicionar negocio
@ JOSE serafin RIVERA castaneda ®
NEGOCIO® MONEDA VALOR MAXIMO PERFIL” LiNEAS ACCION
£=51012 Iillglj::z; FINDETER EQUIPAMENTOS Peso Colombiano Sin Limite Preparador ) z@
3 1P9215 PROG DE VIVIENDA GRATUITA . 2y j
39815 o vENIOS Paso Colombiano Sin Limite Praparador 1) & @
GUARDAR
Bancode Bogotd (- AVAL FeA =
< C A Noesseguro | 10.40.4.158:9751/web/#/app-inicio = % # 0O &
31 P513 FRUG UE VIVIENDA GRATUTTA - bador = N
CONVENIOS Sin Limite 1
JOSE serafin RIVERA castaneda Preparador 2
4 » CAROLINA FUENTES PEREZ Aprobador 1
12 Editar Atribuciones ! )
Buscar usuario Q
Adicionar negocio
@ JOSE serafin RIVERA castaneda @
NEGOCIO ™ MONEDA VALOR MAXIMO PERFIL” LiNEAS ACCION
31P51012 FINDETER EQUIPAMENTOS . N
E551012 [ icos Peso Colombiano Sin Limite Preparador ) z@
3 1P9815 PROG DE VIVIENDA GRATUITA . ~ j
39815 CONVENIOS Peso Colombiano Sin Limite Preparador s 4 @
GUARDAR
f'\" BancodeBogotd ( AVAL FLA Vi teren
e

Las obligaciones de la fiduciaria son de medio y no de resultado.



Fiduciaria Bogg

3. Registro de Solicitudes

a. Registro de Solicitudes Tipologia Causacion

Definicién de Causacion:

Registro de recursos de una operacion que no genera envio a cumplimiento
bancario, debido a que no tiene destino de recursos en el momento del registro ya
gue solo tiene efecto contable y tributario e implica un desembolso de recursos del
negocio por el valor de la retencion.

Inicio punto de menu: Nueva Solicitud de Pago

18ci0 wzwnsotmv@w REGSTROTERCERO  APROBACION  REPORTES  SAUR

Buenos dias, CAROLINA FUENTES PEREZ 7 P
FONDO FINANCIERO DE PROYECTOS DE DESARROLLO FONADE  NIT: 899999316 b ki

Joscsasrwms | O

Solicitud de Pago

Preparacién CAUSACION v 3 1 E51297 FONADE EMPRENDER 2150481

MONEDA *

Peso Colombiano @ v

> conmmwar “

Las obligaciones de la fiduciaria son de medio y no de resultado.
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FECHA CREACION VALOR ELMNAR
s
Solicitud de Pago

=

Preparacion CAUSACION Peso Colombiana 24510122 1214 50,00

A ~ (1
OPERACION @ (%) Guaraar operacién P
£A quiénes voy a pagar? / Titular de causacion

Nota. En caso de que el titular de causacién
no exista el usuario podré crearlo { Ver
No. Identificacién Nombre imagen Como crear ID titular de causacién, Eliminar
800142283 O FIDUCIARIA BOGQTA § A Tl
La informacién de impuestos en PORTAL es
informativa ( Ver imagen Como registrar
impuestos PORTAL)

Mis Negocios * Ciudad donde presté el servicio *
3 1 E51297 FONADE EMPRENDER 2150451 BOGOTA
Subtotal A Total * Total Impuestos * impusstos Adjuntos
. . - * 3 I* [3)
$1.000.000,00 50,00 $1.000.000.00 50,00 opciona =

Observaciones *

En el campo de observaciones el cliente
podré indicar la informacién que considere
pertinente para su operacién [ 100 caracteres

2 Como registrar causacion

jemplo Instructivo

max)
Fiduciaria Bogota (" P —
WO WUEVASOLCTUDDEPAGO  REGSTHOTERCERO  APROMAOGN  REPORTES  SALR
Buenos dias, CAROLINA FUENTES PEREZ x5 )‘rec(‘g:; 12 10404129
FONDO FINANCIERO DE PROYECTOS DE DESARROLLO FONADE  NIT: 899999316 T ey o st - Sors 104 757

ESCARGAR PLANT, ADJUNTAR ARCHIVO

esta00 PO DE PO wonEDa FECHS CREACION NowERG 0E vaLoR Eummnar
0UCTUD
Preparacitn GAUSAGION 24/1022 11216 W
nowmo TTULAR Cau SN Guoap susToTAL e vaLOR KETO TOTAL MEUESTOS accion
OPERACION 860002964 BOGOTA 5100.000,00 $0.00 $100.000,00 AW

Una vez es guardada y enviada aprobacion la solicitud se mostrara dentro del item
Pendiente Aprobacion con la tipologia registrada:

Mis Negocios: 1 Mis Solicitudes de Pago s solicitudes de pago

ESTaD0 ToTaL

NEGOTIO

1 E51207 FONADE EMPREND

\L

=
a)

2 Ver todos
B Q Total solicitudes: 38
estan0 KO, SOLICTUD TRODEPACO VALOR $0LIETUD FecHA accion
Valor
@ Fendienis Aprobacién I 1218 CAUSACION I $100.000 ‘:-@
@ Fendeniz Aprobacién 11214 CAUSACION 241 [0

Las obligaciones de la fiduciaria son de medio y no de resultado.
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Fiduciaria Bogg

T ¢

En donde el usuario con el rol de aprobador dara clic en el icono de los ojos y se
direccionara a la ventana donde podra visualizar la informacién registrada y los
docs. adjuntados:

PREPARADOR APROBADOR
ESTADO TIFO DE PAG0 MONEDA FECHA CREACION NUMERO DE \BLOR OB SERVACIONES APROBAR RECHAZAR
o SOUCITUD
SOLICITUD DE PAGO
A . . 230 y o =
Pendiente Aprobacion CAUSACION Colombians 24/10/2022 11218 $100.000,00 A D
. A
OPERACION 224976
Titular de causacion
No. ldentificacidn Nombre
850002364 BANCO DE BOGOTA
Wis Negocios * Ciudad donde prest el servicio *
3 1E51297 FONADE EMPRENDER 2150481 BOGOTA
Sublotal* A Total* Total Impuestos * Impuestos Adjuntos
5100.000,00 50,00 $100.000,00 50,00 ® 3
Observationes *
Pruebas
VOVER

Una vez validado el usuario aprobador debera dar clic en el icono APROBAR donde
se activara una ventana para indicar observaciones de aprobacion y clic en
confirmar
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Fiduciaria Bogolé

X

0] { Esta sequro que desea aprabar la solicitud de pago?

Observaciones:

Ejemplo: Autorizado, envid|a fiduciaria

CONFIRMAR

Luego de realizar las autorizaciones pertinentes en portal la solicitud se visualizara
dentro del item RADICADAS

I.  Como incluir Impuestos a una Operacién desde Portal

El proceso de registro de impuestos se permitira en las tipologias giro y causacion.

Mis Negocios: 1 Mis Solicitudes de Pago Mis solicitudes de pago I
H
ESTADO TOTAL
NEGOCIO :
51287 31 E51207 FONADE ENFRENDER 2150451 BB Ferdare feien et : a
@ Fendens Aprbacién [} 2
Pregaraciin 5 [
T
: o
[
@  Pendiente Aprobacion Masivo 2 >
. Rechazada _9
T
B Ver todos g
Q Total solicitudes: 38 [
T
c
(o]
ESTADO NO. SQLICITUD TIPQ 0E PAGO VALOR $OLICITUD FECHA ACCION w
Buscar Valor... ,‘_‘
=
8
@ Rzt I 1z CAUSACION I 5100000 1022 co] . g
T
@ Rzt 1z GRO 600 210202 1001 | =)
8
[}
T
w
(]
c
0
v
(]
ko
2
o
w
[}
-
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Fiduciaria Bogg

Cuando en el PORTAL se ingresan valores
por retenciones se debe tener en cuenta
que dicha informacion es informativa ,
para que queden registrados el analista del
negocio desde POINT debera enviar la
solicitud a liquidacion ( ASISTIDA)

Impuestos

Subtotal VA oty

$100.000.000,00 $85.000.000,00

Valor

Porcentaje %

Retefuente

Rete ICA

Rete IVA

Bomberos

Sayeo

NOTAS CREDITC $15.000.000,00

®
Esta informacion

Total impuestos : $15.000.000,00 que se ejecute el a

debera enviarla a li

Nota. La visibilidad del icono para agregar impuestos depende de la parametrizacion
en SIFI por lo que si al usuario en PORTAL no es visible se debera comunicar con
el analista del negocio para que se realice el debido proceso de parametrizacion.

¢Aquiénes voy a pagar? / Titular de causacién

No. Identificacion Nombre Eliminar

800142383 FIDUCIARIABOGOTA S A W
Mis Negocios * Ciudad donde prestd e servicio *

31 E49685 CONSTRUCCIONES DISENOS ¥ ESTUDIOS S A BOGOTA
Subtotal * VA Total * Total impuestos * Impuestos Adpntos
m

$100.000.000,00 50,00 $85.000.000,00 515.000.000,00 ® 9

Observaciones * Se el

Pruebas

Sefior Usuario, tenga en cuenta que Ia informacion de retenciones, arras o .
demas descuentos aqui diligenciado son informativos y no deben restarse en Tener en cuenta que.. Al usuario en el PORTAL se

-Ie muestra este mensaje para tenga en cuenta la
informacion antes descrita.

la instruccion diligenciada aqui en Portal

Las obligaciones de la fiduciaria son de medio y no de resultado.
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T Y

b. Registro de Solicitudes Tipologia Instrucciones de Causacion

Definicién Instrucciones de Causacion:

Consiste en registrar la informacion de los beneficiarios (destino de recursos) de
una solicitud en estado CAUSADO ejecutada previamente y que tiene como destino
una forma de pago cheque/giro efectivo, obligacion, pago parafiscal, transferencia
bancaria 0 abono a encargo de un cliente de inversion o de un negocio.

Inicio punto de menu: Operaciones Radicadas

Mis Negocios: 1 Mis Solicitudes de Pago Mis solicitudes de pago
fe3000 “ £s1a00 ToTaL
$1207 3 1 £51207 FONADE EMPRENDER 2150481 e . o Aochiee 2
B Ver todos Se debe buscar la solicitud la cual
Q Total solicitudes: se le va a dar instruccién por la
opcién Radicadas
esuioo . soucimuo Teo0e G0 \aLoR soucmo recws scoon
L= e aet0z02z @ 0
estico TeoceRiGo wowecs  rechacescion  owenoce waton cssemscones  msTRUCaON i
g ‘oucmo CECiuscoN  ceRTricaoo
SOL TL = DE ESTADO
cemracion
Radicada CAUSACION CD‘Z?_i:‘J“Q 241102022 1216 $100.000,00 @5} =
om0 o sweronaL e \ALoRNETO ToraL mevEsTos
OPERACION accon
22 BOGOTA $100.000,00 $0.00 $100.000,00 $0,00 @

Una vez se da clic sobre el icono de edicion se habilitara para que el usuario indique
la instruccién de giro de recursos (el usuario debe tener en cuenta que podra
agregar una o varias instrucciones)
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Fiduciaria Boqg

NUEVA INSTRUCCION

NSTRUCCIONES @ (©) Gustdarlnsiuecin X
VALOR DISPONIELE PARA INSTRUCCIONE S
$100.000,00
En caso de que el tercero no se
¢Aquiénes voy a pagar? / Beneficiarios encuentre creado el usuario podrd
O crearlo ( Ver imagen como crear

No. |dentificacion Nombre Eliminar

tercero)
En caso de que el tercero no tenga

800142383 FIDUCIARIA BOGOTA SA [2]  AGREGAR CUENTA

e (D De acuerdo a la forma de pago indicada la cuenta asaclada el usuario podré
— “¥e habilitaran campos especificos para asociarla ( Ver imagen como
su diligenciamiento crear/asoclar cuenta)
N
(81
Entidad financiera * Tipo cuenta * b a

Nimero de cuenta * Valor *
~ 9

BANCO BOGOTA v CUENTA DE AHORRO v 00083275 v $100.000,00

Pruebas: Girg de recursod| @

Obsenvaciones *

Una vez se ha diligenciado la informacion de la instruccién el usuario debera dar clic
en guardar instruccién y clic en guardar operacion; una vez guardado se debera
enviar la solicitud aprobacion

Una vez es guardada y enviada aprobacion la solicitud se mostrara dentro del item
Pendiente Aprobacion con la tipologia registrada:

.
iy e ®
(12\/ -
860002364 BANCO D BOGOTA @ 9 Guardar Operacién 5
v
(]
-
3
Mis Negocios * Ciudad donde presto el servicio *
EMPRENDER2I8041 BOGOH =
>
TIPO DE CONCEPTO CLASE DE CONCEPTO CCONCEPTO DE VALOR BASE PORCENTAJE VALORDESCUENTO CRUDAD
UQUIDACION .9
ot PDA 100.000.00 0 000 BOGOTA 7]
Valor Bruto Valor Descuentos Valor IVA* Valor Neto * w
$100.000,00 50,00 50,00 $100.000,00 T
c
Subtotal * VA Total * Total Impuestos * Impuestos (o]
= w
$100.000,00 $0,00 $100.000,00 50,00 ©
v
S
Observaciones *
8
Pruebas v
=]
1=
8
(]
FORMA DE PAGO ENTIDAD FINANCERA TIPO CUENTA NUMERO DE CUENTA VALOR EDITAR ELIMINAR u
NSTRUCCION PTB BANCO BOGOTA CUENTA DE AHORRO 000083279 $100.000,00 ’ @ n
o (]
c
e
v
o
w0
(]
-
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Mis Negocios: Mis Solicitudes de Pago Mis solicitudes de pago

o ESTAD0 TOTAL

51297 3 1 E51207 FONADE EMPRENDER 2150481 _"_.\ “

Pendiante Validacion Archivo

Freparacion

@ Fetcais H

@  Pendiente Aprobacion Masivo

@ Ver todos
Q Total solicitudes: 38
EsTa00 MO, SoLICTUD TRODE RGO VALOR SOLICTUD FEcHA Accion
Buscar Valor
@ Fendiente Aprcbacién I 1216 INSTRUCCIGN DE CAUSACIGN I £ 100.000 4102022 c0) @
@ Fendienz Aprobacicn n214 CAUSACION 51000000 410202 o)

En donde el usuario con el rol de aprobador dara clic en el icono de los ojos y se
direccionara a la ventana donde podra visualizar la informacion registrada y los
docs. adjuntados:

ESTADO TIPO DE PAGO MONEDS FECHA CREAGION NUMERO DE VALOR OB SERVACIONES APROBAR REGHAZAR
Cpee souemuo
SOLICITUD DE PAGO
. . Paso 5 =
Pendiente Aprobacién ) Commne 240202 1216 $100.000,00 =] E
INSTRUCCION DE CAUSACION
~
. ~
OPERACION 224976 ¢
Titular de causacion Al desplegar |a fecha podra
Mo Hentiiesciin — visualizar la informacién de
860002364 BANCO DE BOGOTA la instruccién
Mis Negerios Ciudad donde prests el servicio *
3 1 E51297 FONADE EMPRENDER 2150481 BOGOTA
Subtotal © va Total* Total Impuestos * Impuestos Aduntos
5100.000,00 50,00 5100.000.00 50.00 (] B
Observaciones
Prucbas
INSTRUCCION
Forma de pago* Nombre Beneficiario No. Identificacin Estado Baneario de 1a Instrucién
TRANSFERENCIA BANCARIA - 137084

Una vez validado el usuario aprobador debera dar clic en el icono APROBAR donde
se activara una ventana para indicar observaciones de aprobacion y clic en
confirmar

Las obligaciones de la fiduciaria son de medio y no de resultado.
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X

@ ;Esta seguro que desea aprobar la solicitud de pago?

‘Observaciones:

Ejemplo: Autorizado envié a fiduciaria

Luego de realizar las autorizaciones pertinentes en portal la solicitud se visualizara
dentro del item RADICADAS

l Buenas tardes, CAROLINA FUENTES PEREZ

A
FONDO FINANCIERO DE PROYECTOS DE DESARROLLO FONADE  NIT: 899999316
Mis Negocios: 1 Mis Selicitudes de Pago Mis solicitudes de pago
- estn0 ToTaL
51267 3 1 E51207 FONADE EMPRENDER 2150431 QR =it Enie T 2
@  Fendiente Aprobacién 8
P in 5
22
B Ver todos
Q Total solicitudes: 38
Esman0 No. soLCTuD TIPO LE 260 VALOR SOLIGITUD FECHA accion
Buscar Valor...
@ Radicsda I 11218 INSTRUGCIGN DE CAUSACIGN I $100.000 24-10-2022 = -
@ Radicada 1212 SIRO $6.000 21-10-2022 =@
@ FRadiczda 11211 GRO 56.000 21-10-2022 ®®

Informacién sobre las formas de pago: En el portal se puede ejecutar
operaciones con las siguientes formas:

Trasferencia Bancaria (Abono a Cuenta) - Transferencia Fiduciaria (Abono a
Encargo) — Parafiscales - Pago de Obligaciones - Giro en efectivo y Cheque

¢. Registro Solicitudes Tipologia Giro

Definicién de Giro:

Desembolso de recursos con destino a un tercero o al mismo fideicomitente, con
liquidacién o sin liquidacion tributaria; que tiene como origen una cuenta o un
encargo del negocio y como destino una forma de pago cheque/giro efectivo,
obligacion, pago parafiscal, transferencia bancaria o abono a encargo de un cliente

27
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de
inmobiliaria los desistimientos de negocios inmobiliarios son giros.

/ Fidugciaria Bogg
S

inversion o de un negocio; tener en cuenta que para efectos de fiducia

Inicio punto de menu: Nueva Solicitud de Pago

8

mico uuzuasunocp‘m REGISTROTERCERO  APROBACION  REPORTES  SALR

Buenas tardes, CAROLINA FUENTES PEREZ

FONDO FINANCIERO DE PROYECTOS DE DESARROLLO FONADE  NIT: 899999316 Y

e LR (0 o ascvo

Solicitud de Pago

£sTADO TIPO DE PAGQ.% MIS NEGOCIOS * FECHA CREACION

GIRO @ 3 1 E51297 FONADE EMPRENDER 2150481 @
soned
b @ v
E O Bancode Bogotd (( AVAL FeA v )

Aspectos de Registro Solicitudes con Arras

¢ Qué puede registrar el usuario en Portal? Aqui se indican los escenarios
posibles

1. Que seauna solicitud por 100, se deba pagar arras 20y al tercero 80: El
usuario en portal debera registrar una solicitud de giro agregando dos
instrucciones (internamente en fiduciaria el analista del negocio no debera
enviar la solicitud a liquidacion tributaria)

2. Que sea una solicitud por 100, se deban quedar en el encargo arras 20
y al tercero 80: El usuario en portal debera registrar una solicitud de giro por
valor de 100 y en la pestafia de impuestos especificar el valor de arras 20
(internamente en fiduciaria el analista del negocio debera enviar la solicitud
a la actividad de liquidacion tributaria para descontar el valor de arras) Nota.
El usuario en PORTAL NO debera descontar del valor de la instruccion el
valor de las arras.

3. Que seaunasolicitud por 100, se deban quedar en el encargo arras 100:
El usuario en portal debera registrar una solicitud con tipologia causacion por
valor de 100 y en la pestafia de impuestos especificar el valor de arras 100

28
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(internamente en fiduciaria el analista del negocio debera enviar la solicitud
a la actividad de liquidacion tributaria para descontar el valor de arras)

4. Giros 100% Arras: El usuario en portal debera registrar una solicitud con
tipologia causacion por el valor total sin registrar descuentos, en las
observaciones hacer la observacion para que internamente en fiduciaria el
analista del negocio sea el que registre el descuento por arras.

EJEMPLO DE REGISTRO ESCENARIO 2: Que sea una solicitud por 100, se
deban quedar en el encargo arras 20y al tercero 80:

OPERACION (V) susrsar operaciin e
¢Aquiénes voy a pagar? / Titular de causacion
@
No. identificacion Nombre Eliminar
200142283 FIDUCIARIA BEOGOTA S A j‘
Mis Negocios * Ciudad donde presto el servicio *
31 E51297 FONADE EMPRENDER 2150481 @ BOGOTA
Subtotal * VA Total * Total Impuestos * Impuestos Adjuntes
$100,00 @ 0,00 $100,00 50,00 @ @ [8)
Observaciones *
@ Ejemplo escenaric 2 Que sea una solicitud por 100, se deban quedar en el encargo arras 20 y al tercero 80:|

En el paso 4 se agregara la informacion de arras:
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Impuestos

Subtotal

100,00
Porcentaje %
Retefuents
Rete ICA
Rete IVA
Bomberas

Sayco

| 20,00%

Total impuestos : $20,00

ACEPTAR

Una vez agregada se visualizara el valor en el resumen de impuestos

Mis Negocios * Ciudad donde prestd &l servicio *
3 1 E51297 FONADE EMPRENDER 2150481 BOGOTA
Subtotal * VA Total Total Impuestos 4 Impuestos Adjuntos
$100,00 50,00 580,00 520,00 @ @

Observaciones *

Una vez agregada la informacion de impuestos el usuario podra continuar con el
registro de la informacion del destino de los recursos:

Las obligaciones de la fiduciaria son de medio y no de resultado.
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INSTRUCCIONES
VALOR DISPONIBLE PARA INSTRUCCIOHES

$100,00

¢Aquiénes voy a pagar? / Beneficiarios

Mo Identificacién @ Hombre

860024437 CORPORACION BANCO DE BOGOTA

[ ackecscusma
PARA EL FOMENTO DE LA EDUCACION

Forma de pago * Q)
v

TRANSFERENCIA BANCARIA

Entidad financiera * ipo cuenta * Nimero de cuenta *
BANCO BOGOTA v CUENTA DE AHORRO v 21062022
Gbservaciones

Giro Que sea una solicitud por 100, se deban quedar en el encargo arras 20y al

Fidugciaria Bogg

O (%) Guardar Instuccion X
11

Efiminar

En el valor de la
instruccién NO se debe
descontar el valor de
arras

v :_‘u 00 @
@

*Importante*: Para el punto 9, el usuario en portal no debera descontar el valor de
arras del valor de las instrucciones debido a que dicho valor se actualizara de
manera automatica cuando llegue a fiduciaria Bogota y el analista del negocio

realice el tramite con el area de liquidacion

Continuando con el registro una vez el usuario guarda la instruccion procedera a

dar clic en guardar operacion

OPERACION (12 Y Guardar Operacién =
e
£Aquiénes voy a pagar? / Titular de causacion
Mo Identificacién Nombes Eximin:
800122383 FIDUCIARIA BOGOTA S A W
Mis Negosios * Ciudad donde prests el servicio ™
3 1 E51297 FONADE EMPRENDER 2150481 BOGOTA
Subtotal * A Total Total Impuestos * Impuestas Adiun
$100,00 50,00 580,00 520,00 ® e
Gbservacianes *
Ejemplo escenario 2 Que sea una solicitud por 100, se deban quedar en el encargo arras 20 y al tercero 80:
Formss e Paco exmosn AnsnciERs w0 cummA vat.om eomar aams
NSTRUCCION eTE BANCO BOGOTA CUENTA DE AHORRO 100 7, @
Esmoo RO DE PACO oNEDA FECHACREACION NOMERO £E vaLoR T
soiemo
Preparacion GIRO Peso Colombiano 241022 1219 5100,00 ]
NOMERD TTULAR CAUSACION cupan susTOTaL " VALOR KETO TOTAL NPUESTOS accion
OPERACION 800142383 BOGOTA $100,00 $0.00 $80,00 20,00 ZAu]
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T Y

Una vez es guardada y enviada aprobacion la solicitud se mostrara dentro del item
Pendiente Aprobacion con la tipologia registrada:

Mis Negocios: 1 Mis Solicitudes de Pago Mis solicitudes de pago

‘l‘

NNNNNN EST200 ToTAL

97 3 1 E61207 FONADE EMPRENDER 2150481

P Ver todos
Q Total solicitudes: 39
EsTa00 1o souCTUD TIPO DEFAGO VALOR saLicTun FECHA AcCION
Buscar Valor
@ Pendien= Aprobacisn I 11219 GIRO I $ 100 9(-¢
@ Fendienic Aprabacién 1214 CAUSACIGN 3 1.000.000 Ioc)

En donde el usuario con el rol de aprobador daré clic en el icono de los ojos y se
direccionara a la ventana donde podra visualizar la informacion registrada y los
docs. adjuntados (desplegando la fecha hacia abajo)

ESTADO TIPO DE PAGO MONEDA FECHA CREACION NUMERO DE VRLOR OBSERVACIONES APROBAR RECHAZAR
. souemo
SOLICITUD DE PAGO
et i Peso 241072022 2 5 = 5
Pendiente Aprobacién GIRO Cobiano 24M012022 1219 100,00 = 5t

OPERACION 224977 IA I

Titular de causacion

No. Identificacion Nombre
599995316 FONDO FINANCIERD DE PROYECTOS DE DESARROLLO FONADE
Mis Negocios * Ciudad donde presto el servicio *
3 1 E51297 FONADE EMPRENDER 2150481 BOGOTA
Subtotal * ~a Total * Total Impuestos * Impuestos Adjuntos
$100,00 50,00 580,00 520,00 ] [

‘Observaciones *
Ejemplo escenario 2 Que sea una solicitud por 100, e deban quedar en &l ncargo amas 20 y al tercero 60

INSTRUCCION
Forma de pago™ Nombre Beneficiario No. dentificacion Estado Bancario de Iz Instruccién

TRANSFERENCIA BANCARIA - 137085
CORPORACION BANCO DE BOGOTA NIT 860024437

Una vez validado el usuario aprobador debera dar clic en el icono APROBAR donde
se activara una ventana para indicar observaciones de aprobacion y clic en
confirmar

o
T
©
2
=]
wn
]
S
)
T
)
c
>
2
T
]
E
)
T
c
o
w
©
=
R
v
>
T
('=
=
v
T
v
[}
E
2
v
[}
2
2
)
wn
[}
-

32



Fiduciaria Bogg

0] ¢ Esta seguro que desea aprobar la solicitud de pago?

Cbservaciones:

Autorizado, envio a fiduciaria bogeta

Luego de realizar las autorizaciones pertinentes en portal la solicitud se visualizara
dentro del item RADICADAS

Mis Negocios: 1 Mis Solicitudes de Pago Mis solicitudes de pago
\EEom0 estan0 ToTAL
51207 3 1 E51207 FONADE EMPRENDER 2150481 RE Fendee -
n 5
23
P Ver todos
Q Total solicitudes: 39
EsTa00 No. soucTun TPOCE P60 VALOR SOLICITUD FECHA AcCioN
Buscar Valor...
@ Radicads I 1219 BIRO I 5100 35-10-2022 ©% .
@ Radicads 1216 INSTRUCCIGN DE CAUSACION $100.000 34-10-2022 %
@ Radicads nnz BIRO 36000 21-10-2022 ®©®

d. Registro Solicitudes Tipologia Restitucién de Aportes

Definicién de Restitucioén:

Desembolso de recursos con destino a un tercero o al mismo fideicomitente, sin
liquidacion tributaria; que tiene como origen una cuenta o un encargo del negocio y
como destino una forma de pago cheque/giro efectivo, obligacién, pago parafiscal,
transferencia bancaria o abono a encargo de un cliente de inversién o de un
negocio.

Las obligaciones de la fiduciaria son de medio y no de resultado.
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Inicio punto de menu: Nueva Solicitud de Pago

INICIO  NUEVA SOUICITUD DE @ REGSTROTERCERO  APROBACION  REPORTES  SAUR

| Buenas tardes, CAROLINA FUENTES PEREZ

v
FONDO FINANCIERO DE PROYECTOS DE DESARROLLO FONADE  NIT: 899999316
Solicitud de Pago
£5Ta00 TIPO DE PAGO * IS NEGOCIOS * FECHA CREACION

aracion RESTITUCION DE —':w’:*r,®v 31 £51297 FONADE EMPRENDER 2150451 @ 25 de octubre de 2022
@~

OPERACION (%) Guarcar Operacion e

¢Aquiénes voy a pagar? / Tilular de causacion

No. Identificacién Nombre Efiminar
899993316 @ FONDO FINANCIERO DE PROYECTOS 1-
~/  DEDESARROLLO FONADE
Mis Negocios * Ciudzd donde prests el servicio * @
31 E51287 FONADE EMPRENDER 2150481 BOGOTA
Subtotal * VA Total * Adjuntos
$11.111.11188 @ swm opcional® $T.111.111.98 [@

Observaciones *

Pruebas PORTAL Restitucion Apartes @

NUEVA INSTRUCCION 1

Anotacion: Para el punto 6 el usuario en PORTAL podra crear el ID titular
de causacién en caso de no encontrarse creado. (Ver apartado Como crear
el ID titular de causacion)

Una vez agregada la informacion de titular de causacion el usuario podra continuar
con el registro de la informacién del destino de los recursos:

Las obligaciones de la fiduciaria son de medio y no de resultado.
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INSTRUCCIONES @)@ Guardar Instruccin X

ALOR DISPOMIELE PARA N STRUCCIONES

$11.111.111,98

{Aquiénes voy a pagar? / Beneficiarios

No. Identificacién Nombre Eliminar

7725622 @ JEFFERSON 25473 PEREZ W

Ep

Forma de pago*

PAGO PARAFISCAL @ v

Niimero de planilla Operador * Usuario * Clave* Valor *
123456789 Mi Pranilla MPEREZ MPEREZ123™ S1.111.111.98

Observaciones *
Giro de recursos por restitucion de aportes @

Una vez es guardada y enviada aprobacion la solicitud se mostrara dentro del item
Pendiente Aprobacion con la tipologia registrada:

BT 1 T T R SO CILOeS CF pas

‘l‘

NNNNNN EST200 TOTAL

7 3 1 61207 FONADE EMPRENDER 2150481

@ Ver todos
Q Total solicitudes: 41
Esta00 MO soUCTUD TRODERIGO VALOR souiciTuD Feca accion
Buscar Valor
@ Fendiente Aprobacion I 1221 RESTITUCION DE APORTES I S1111188 [C0) @
@ Fendiente Aprobacion 1214 CAUSACION $1.000.000 ®@

En donde el usuario con el rol de aprobador dara clic en el icono de los ojos y se
direccionara a la ventana donde podra visualizar la informacion registrada y los
docs. adjuntados (desplegando la fecha hacia abajo)

Las obligaciones de la fiduciaria son de medio y no de resultado.
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X

0] ¢ Esta seguro que desea aprobar la solicitud de pago?

Obsgrvaciones:

Autorizado, envi a fiduciaria

CONFIRMAR

Luego de realizar las autorizaciones pertinentes en portal la solicitud se visualizara
dentro del item RADICADAS

Mis Negocios: 1 Mis Solicitudes de Pago Mis solicitudes de pago

NEGOCID estana ToTAL
51207 3 1 51287 FONADE EMPRENDER 2150481 2]E] Pendi 2
n 5
a
i

P Ver todos

Q Total solicitudes: 41

ESTADO NO. sOLICITUD TIPO CE RGO VALOR SOLICITUD FECHA AcoON
Buscar Valor...

8

@ Fadicacs I 1224 GIRO I 514113642953 25-10-2022

3

@ Radiads 1221 RESTITUCICN DE AFORTES $11111.111,08 36-10-2022

e. Registro Solicitudes Tipologia Instrucciones de Devolucion

Definiciéon Instruccion de Devolucién:

Consiste en editar la informacién de los beneficiarios de una operacion que
inicialmente se envié como giro, restitucion o instruccion de causacion la cual pudo
presentar los siguientes escenarios:

- La solicitud inicial se envié por un valor parcial al total de la orden y es
necesario enviar los recursos faltantes.

- Lasolicitud inicial luego de finalizado el proceso en fiduciaria genero rechazo
bancario en el cumplimiento de la operacidon y es necesario realizar el
reproceso (el usuario en portal debe tener en cuenta que solo sera posible

Las obligaciones de la fiduciaria son de medio y no de resultado.
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V‘\

" —

| = \ N
en esta tipologia editar informacién del destino de los recursos incluyendo la
forma de pago y el valor de la instruccion)

Inicio punto de menu: Operaciones Radicadas

Mis Negocios: 1 Mis Solicitudes de Pago Mis solicitudes de pago

ESTA00 ToTAL
Pandis idaci 2
F acion 8
2%

= Aproba i

NEGOCIO

51267 3 1 E51297 FONADE EMPRENDER 213048

B Ver todos

Q Total solicitudes: 41

ESTADO NO. SOLICITUD TIPO DE PAGO VALOR SOLICITUD FECHA ACCION

*En el listado se debera buscar y seleccionar la  suscar vaor.
solicitud que se necesita reprocesar*
1224 GIRO

@ Radiads §141.154.420 53 35-10-2022 ©%
@ Radiaca I 1221 RESTITUCION DE AFGATES 3111111108 26-10-2022 I (0]
@ Radiads 1219 SIRO 5100 35-10-2022 ©%

Una vez identificada la solicitud se debera dar clic en el icono de los ojos para que
se muestre la ventana donde indicara que la operacion se ejecutara como
Instruccion de Devolucién:

Una vez se da clic en el icono de lapiz para editar se desplegara la informacion de
la operacion inicial con el estado devuelta por el banco y la opcién para agregar una
nueva instruccion:

.
A0 ApRORADOR D TERVENTOR spes0s RADCADA o

=

ESTADO TIRO DE PAGO MONEDA FECHA CREACION NUMERO DE VALOR OBSERVACIONES INSTRUCCION ENAR :

e e A sousmD ve CERTIFC00 T

SOLICITUD DE PAGC DEVOLUCION DE ESTA00

OPERACICH (]

-

1 v

Radicada Colbiane 25102022 1221 SM.111.111,88 ] =2 o

RESTITUCION DE APORTES o
B OPERACION >
ez Esucaront usRcassoon — P " Tom o
—

224980 En Cumpiimiento por Banco 899999316 3 1 E51297 FONADE EMPRENDER 2150481 SM.MLIMNSS $0.00 SN 1196 W .u

es00 wo0erGo wones FoMCAEGON  WMERODE s cosaracionEs
suome c
— INSTRUCCION DE 0 Colo 25100202 2 1198 w
Preparacion DEVOLUCION Peso Colombiano 26102022 1z EURRLE: ]

©

o

-

ero sugTOnaL na vaioR 1T oL MPEsT0s o

OPERACION aocom v
224880 SH.1111.98 50,00 EIRIIRY K 30,00 @ %

©

0

0

v

[}

wn
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-
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zssseanie

TIPG 08 CONCEPTO GLABECE COMEPTO CONCEPTOOE VALORBAIE PORCENTAIE VALGR DEIGUENTO  CAIAD
LGUDACION

Subtotat + na Totat+ Total impusstos * Impusstos

Ovservacionss

PORMADE P00 NOMERO DE PLANTILA ceemsccR  uwam 0 e VER CETALLE

INSTRUCCION

NUEVAINSTRUCCION 4 @

Al desplegar la flecha se habilitaran los campos para que se agregue nuevamente
la informacién del destino de recursos, tener en cuenta que aqui solo se podra
editar la informacion del beneficiario, la forma de pago y el valor de la
instruccion.

Ejemplo 1: La operacion inicial era por $ 11,111,111.98, la forma de pago
Parafiscales y el destino de los recursos era el ID 7725622 PEREZ JEFFERSON
dicha operacion genera rechazo bancario debido a que el beneficiario esta errado y
la forma de pago también por lo que se cambiara la forma de pago Obligacién con
destino al ID 860015950 CECILIA RODRIGUEZ DE RODRIGUEZ S EN C, pero el
valor de la instruccion si corresponde a la inicial.

Ejemplo 2: La operacion inicial era por $ 11,111,111.98, la forma de pago
Parafiscales y el destino de los recursos era el ID 7725622 PEREZ JEFFERSON
dicha operacion genera rechazo bancario debido a que el beneficiario esta errado y
la forma de pago también por lo que se cambiara a dos destinos nuevos: destino 1.
forma de pago Obligacion con destino al ID 860015950 CECILIA RODRIGUEZ DE
RODRIGUEZ S EN C, pero el valor de la instruccion solo sera $2.000.000, destino
2. Forma de pago Abono a Cuenta con destino al ID 832000548 INGAR
CONSTRUCTORES SAS

Las obligaciones de la fiduciaria son de medio y no de resultado.
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INSTRUCCIONES "
@ @ Guardar Instruccion
'VALOR DISPOMIBLE PARA INSTRUCCIONE §
*Aqui se mostrara el valor
5111111119 disponible para girar ya sea a uno
o varios destinos*

A quiénes voy a pagar? / Beneficiarios

ks Nerbre EJEMPLO 1 (-
860015350 = CECILIA RODRIGUEZ DE RODRIGUEZ § i
ENC
Forma de pago*
PAGO OBUGACION @ v
Tipo obligacién * Nimero obligacion * Tipo de identificacion del fitular * Niimero de identificacion del titular ® Nombre del titular *
Credito Hipotecario 1234567 NT ~ 8500509309 LLOYDS TSB BANK S.A.
Valor
S1.111.111,98

Observaciones *

Reprozese por error en el id del beneficiarid

INSTRUCCIONES () Guardar instucsion

ALOR DI SPONIBLE PARL INSTRUCCIONE § . . 2
“ " Al registrar cada instruccién

debe dar clic en guardar para
que se habilite la tabla para
ingresar una nueva

SN S8

EJEMPLO 2

¢Aquiénes voy a pagar? / Beneficiarios

No. Identificacion Nombre Eliminar

860015950 CECILIA RODRIGUEZ DE RODRIGUEZ § j’
ENC

Forma de pago *

PAGO OBLIGACION A\
Tipo obligacion * Nimero obligacion * Tipo de identificacion del titular * Nimero de identificacion del titular * Nombre del titular *

Credito Hipotecario 1234567 NT W 6600509309 LLOYDS TSE BANK S.A.
Valor

$2.000.000,00

Observaciones *

Instruccién Ejemplo 2

Las obligaciones de la fiduciaria son de medio y no de resultado.
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ninange

Valor Bruto Valor Descuentos Valor VA ¢ Valor Neto *
111,98 50,00 50,00 S8
Subotal VA Total * Total Impuestos * Impuestos
111,98 50,00 S1.111.111.98 50,00 ®

Observaciones *

Prugbas PORTAL Restitucidn Aportes

FORMADE PAGD NUMERQ DEPLANTILLA OPERADOR USUARIO VALOR ESTADO BANCARIO VERDETALLE
. DE LA INSTRUCCION
INSTRUCCION )
PR 123456789 Vi Ptanilla MPEREZ S5 Devet porel &)
AQUI SE VISUALIZA EL RESUMEN DE LOS REGISTROS
FORMA DE PAGD TIPO OBLIGACION NUMERQ OBLIGACION TPOLCE HUMERO DE IDENTIRCACION DEL TITULAR HOMERE DEL TITULAR VALOR EDITAR ELIMINAR
. IDENTIFICACION DEL.
INSTRUCCION TITULER
FO Credfo Hipalecar 14567 NT 8600509308 LLOYDS TSB BANK 5.4 52.000.000,00 2 W
NUEVA INSTRUCCION A4

INSTRUCCIONES @ Guardar Instruccin X
VALOR DISPOMELE PARA INSTRUCCIONES

2911111198

(A quiénes voy a pagar? / Beneficiarios

No. ldentificacién Nombre Eliminar
$32000548 INGAR CONSTRUCTORES 5AS ) aseecar cuena w
Forma de page*
TRANSFERENCIA BANCARIA v
Entidad financiera * Tipo cuenta * MNimero de cuanta * Valor®
BANCO BOGOTA v CUENTA CORRIENTE v 713549485 v 59111198

Observaciones*

Instruccidn 2 del ejemplo 2

Agregada la informacion de las instrucciones se debe dar clic en guardar instruccion
y guardar operacion

Las obligaciones de la fiduciaria son de medio y no de resultado.
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asccamor ancicemoT

INSTRUCCION

INSTRUCCION

FoRunsEBha

INSTRUCCION

ComETBLC LU
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wacROi

R BECIT

R WEREDT CUD

guardada la informacion se da clic en enviar aprobacién

Fiduciaria Bogotd ( -

@ Buenos dias, CAROLINA FUENTES PEREZ

\J Lineas. de Atencion al Cliente

INICI0  HUEVASOLICTUD DEPAGO  REGISTRO TERCERO APR.DB!CI&N REPORTES

FONDO FINANCIERO DE PROYECTOS DE DESARROLLO FONADE  NIT: 899999316

PREPARADOR
[ ESL0
de Pago
Preparacion
WHERD TIULARCAISEON  ESTA00POINT
OPERACION Accion

En Cumpiimiento

2450 899999316 por Eanco

TPODEPRAGD

INSTRUCCION DE
DEVOLUCION

CiupAD

BOGOTA

%
MONEDA FECHA CREACION
Peso Colombiano 2510202
SUBTOTAL "
SHANH198 50,00

SALIR

v Se ha guardado con éxito

Direceion IP: 10.40.4.138
0 Intentos Fallidos
Ultima Visita: miércoles 26 octubre 2022 11:13 AW
Fecha y hora actual : 2022-10-26 12:31:45
[ vescarcarpramis | WRREITETCE
HUMERO DE VALOR OBSERVACIONES
S0UCTUD
1122 SANA198
VALORHETO TOTAL NUESTOS
N 3
SIH9%8 3000 4

Una vez es guardada y enviada aprobacién la solicitud se mostrara dentro del item
Pendiente Aprobacion con la tipologia registrada:

41
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Mis : P Mis solicitudes de pago

ESTADO TOTAL

NEGOCIO
51297 3 1 E91287 FONADE EMPRENDER 2150481 L“ ?, Pendiente Validacion Archive 2
Preparacidn 5

[ u
@  Fendientz Aprobacion Masivo 2

@ ez

P Ver todos
Buscarnegaco Q Total solicitudes: 41
ESTADO NO. soLICITUD TIPO DE PAGO VALOR SQLICITUD FECHA ACCION
Buscar Valor...
@ Fendente Aprosaciin I 1221 INSTRUCCION DE DEVOLUCIGN I ST 25102022 ¢@@
@ Pendienie Aprobacién 1214 CAUSACION 51.000.000 2440-022 [CC]
@ Fendente Aprotacin 408 CANCELACION $101.443010,12 07-11-2018 (Ol
@ Pendienie Aprobacién 481 CANCELACION $101.442.010,12 07-11-2018 o

En donde el usuario con el rol de aprobador dara clic en el icono de los ojos y se
direccionara a la ventana donde podra visualizar la informacién registrada y los
docs. adjuntados (desplegando la fecha hacia abajo)

(@ ;Esta seguro que desea aprobar a soliciud de pago?

Observaciones:

Ok , autorizado envid a fiduciaria

CONFIRMAR

Luego de realizar las autorizaciones pertinentes en portal la solicitud se visualizara
dentro del item RADICADAS

Las obligaciones de la fiduciaria son de medio y no de resultado.
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NEGOTIO

51207 3 1 E51207 FONADE EMPRENDER 2150431 R]E]
B Ver todos
Q Total solicitudes: 41
EsTaDo Ho. soucTun TPODE G0 VALOR SOLICITUD FECHA Accion
Buscar Valor...
@ Radicads 11224 BRO 314115442053 25.10-2022 (2]
@ Radicadz I 1221 INSTRUCCION DE DEVOLUCION I $ 1141111198 26-10-2022 (00]
@ Radicad= 1210 BIRO 5100 35-10-2022 [00]
@ Radicads 11218 NSTRUCCIGN DE CAUSACION $100.000 2410-2022 O]
@ Radicads 1212 GIRO $6.000 21-10-2022 (00]
@ Radicads 121 GIRO $6.000 21-10-2022 (0.0]

f. Registro Solicitudes Tipologia Cancelacién de Encargo

Definicion de Cancelacion:

Instruccion de retiro del saldo total de uno o varios encargos perteneciente a un
negocio fiduciario, que en primer momento contiene la informacion de los destinos
y el valor por destino de los recursos; para efectos de fiducia inmobiliaria tener en
cuenta que los desistimientos de preventa corresponden a cancelacion de
encargos.

Inicio punto de menu: Nueva Solicitud de Pago

Fiduciaria Bogotd ((*

o uumsoucrrwn@ REGISTROTERCERO  APROBACION  REPORTES  SALR

Buenas tardes, CAROLINA FUENTES PEREZ

PROMOTORA ARBOLEDA SAS  NIT: 901031025 N7
Solicitud de Pago
ESTADO TIPO M@ MIS NEGOCIOS * FECHA CREACION
Preparacin CANCELACION ~ 211 P85251 URBANIZACION LA ARBOLEDA @ 26 de octubre de 2022

MONEDA
Peso Colombiano @ v

<

Banco de Bogotd AVAL 7. e

o
O
i

Se debera seleccionar el fondo al que pertenecen y seleccionar los encargos a
cancelar:

43

Las obligaciones de la fiduciaria son de medio y no de resultado.
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eenico TeoseRco wonens reoucnescon  ueRoce aion e
“oucme
Solicitud de Pago
Preparacion CANCELACION Peso Colombiano 261022 n23: 50,00 ||
CPERACIG
OPERACION X
s Magucicn * aqui se mostrara el negocio del cual se realiza la solicitud.
2 1P86251 URBANIZACION LAARBOLEDA
Fondo *
o) v
2/
WOMEROENCARGO NOMERD DENTIFICACION TITULAR \aL0R @ﬂsﬂ:uom\n
8000200448045 800142383 . 00 D
Se mostraran los
8000200445043 800142383 . 00 O
encargos asociados
8000200448050 800142383 al negocio 0.00 D
8000200448051 00 (]
8000200448053 800142383 0.00 D e
Total* Adjuntos

Una vez seleccionados en la pantalla se mostrara la sumatoria de los valores de los
encargos marcados y se desplegarda la opcion para agregar instrucciones de giro; si
el valor de la cancelacion es cero no se debera diligenciar la tabla de instrucciones.

OPERACION I (¥) Guargar Operacién I >

Mis Negocios *
2 1P86251 URBANIZACION LA ARBOLEDA

Fondo*

v SELECCIONAR TODOS

NOMERO ENCARGO WOMERO DENTIREACION TITULR \aLoR seLEcoonsR
8000200446045 0014288 0.00
8000200446048 200142883 0.00
5000200446050 00142283 0.00
5000200448051 300142383 0.00
8000200445053 0014238 0.00 =

Adjuntos

)

Cancelacion Encargd

REPARADOR
estno TRODERAGO wonEDa. FECHS CREACION NOMERO 0E wstoR Eumnan
soucmo
de Pago
Preparacion CANCELACION Peso Colombian 2610722 11232 50,00 Ty
NOMERO SUBTOTAL e ALOR NETO EDMAR. ELIMINAR
OPERACION 224889 50,00 50,00 50,00 A W

Las obligaciones de la fiduciaria son de medio y no de resultado.
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En caso de que seaunacancelacion con un saldo diferente a cero es obligatorio
indicar el destino de los recursos (agregar instrucciones) en caso de no agregarse
el aplicativo generard mensaje de alerta

31 51207 FONADE EMFRENDER 2150481

1000020013768 200000318

10800200113787 00000318

1000020013768 200000318

1090020013770 802000318

1000020013771 200000318

Total *

$41.698.08593

NUEVA INSTRUCCION

MOMERO ENCARGO NOMERO DENTIFCACION TITULAR

~ SELECCIONAR TODOS

aLoR
3480175.81
13.015.109.88
25.102.800.24
34555150454
118.751.567.83

Adjuntos

]

SELECCIONAR

oo8@aQg
,

Buenas tardes, CAROLINA FUENTES PEREZ
FOMDO FINANCIERQ DE PROYECTOS DE DESARROLLO FONADE ~ NIT: 899999316

A Debe agregar al menos una instruccion de pago

Adicional a lo anterior tener en cuenta que el valor de la cancelacién se puede girar
a 1 o mas destinos, en caso de que sean varios destinos cada vez que agregue una
instruccion deberd guardar para que se active nuevamente la tabla y continte

agregando instrucciones:

45
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INSTRUCCIONES @ @ Guardar Instruccion
VALOR DISPONIBLE PARA INSTRUCCIONES
$41.698.085,93 Si la forma de pago es Transferencia Fiduciaria y
el encargo destino esta asociado a un negocio se
¢Aquiénes voy a pagar? / Beneficiarios debera buscar por el nimero de negocio
1
No. Identificacion Q) Nombre Eliminar
33066 2-1-PBB06S NESOI t
Forma P
B @
R ERENCIA FIDUCIARIA v . .
Ejemplo: Si la forma de pago es abono a encargo
se debe utilizar Transferencia Fiduciaria
< Aplica Ajuste de Rendimiento? (] e
®
Fondo * Namero del encargo fiduciario * Valor -~
A 6000200336225 v $698.085,93 (@
Obssrvaciones*
Instruccidn 1 Cancelacion| @

[ — JONERD DENTIRCACION TTULER waion seecioun
10000200113766 200000316 340017581 -
10000200113767 200000316 13.015.109.88
10900200113762 890009316 25.192.300.24
10900200113770 890009316 345.581.504.84 D
1000020013771 200000316 118.761.587.83 D -

Total * Adjuntes
$41.698.085,93 E
Observaciones
Cancelacion de encargo
rommacERics ronoo VR ceL iciRe FEUCARO won - .
INSTRUCCION PTF FIC ABIERTO SUMAR 5000200336225 $698.085,93 L W
NUEVA INSTRUCCION v

*Sobre el campo ¢Aplica Ajuste de Rendimiento? *

Cuando la cancelacién de encargo tiene mas de una instruccién de giro se debe
marcar cual de esas instrucciones va a asumir los ajustes por rendimientos, se
sugiere marcar este flack en la dltima instruccién de giro ya que esta contiene el
saldo restante, adicional sera la Unica de las instrucciones que se modificara en
cuanto a valor. Ejemplo: El total de la cancelacion es $ 41.696.085,93 y se debe
girar a dos destinos destinol Pepita Perez $696.085,93; destino2 Ingar
Construcciones $41.000.000 e Ingar Construcciones va a asumir el ajuste de
rendimientos por lo que al realizar el procedimiento en fiduciaria el valor de 41
millones cambiara y se girara el valor que resulte.

Las obligaciones de la fiduciaria son de medio y no de resultado.
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NSTRUCCIONES (%) Guarsar instruccién X
VALOR DISPONIBLE PARA INSTRUCCIONES
541.000.000,00
¢Aquiénes voy a pagar? / Beneficiarios
Ho. Identificacion Mombre Eliminar

832000548 NGAR COMSTRUCTORES SAS 5] AGREGAR CUENTA

Forma de pago *
SFERENCIA BANCARIA Cuando las operaciones de portal tienen mas de una
instruccion se debe seleccionar cual de las instrucciones
va asumir los ajustes por rendimientos

I :Aplica Ajuste de Rendimiento? ]

Entidad financiera * Tipo cuenta * Nimaro de cuenta * Valor *
BANCO BOGOTA ~ CUENTA CORRIENTE v 223549486 v $41.000.000,00
Observaciones *

Cancelacicn Encarga Instruccion 2|

Continuando con el registro una vez se ha indicado la informacién de instrucciones
y haberlas guardado se deber& dar clic en guardar operacion:

© o
>
Q
£ . .
] [*]
: 3
B -
g z S
.- n
] [}
=
(]
he)
o
roRun o€ . romee n 50 nouCARa o =S e :
INSTRUCCIGN - S —— - - R 5 - >
o
~
— - . - T
INSTRUCCION - g
/]
T
=
. ., . . c 2
Guardada la informacion se da clic en enviar aprobacion. 2
=
8
WICE  WURASOLKTUDDEPAGD  REGHTROTERCERD  APROBACKN  REPORTES  SALIR g
o k]
Buenas tardes, CAROLINA FUENTES PEREZ Dirsceizn P 10:40.4.138 =
@ ' Ultima Visita: miércoles 24 petubre 130
FONDO FINANCIERO DE PROYECTOS DE DESARROLLO FONADE  NIT: 899999316 R R ©
3
w
v
c
e o
=
pago e )
Preparacién GANCELACION Peso Colombians 26110722 1233 $41.696.085,93 | —
Q
o
NOMERD susTOTAL na VALOR NETO EomaR ELmanaR 7))
OPERACION 224997 30,00 50,00 $41.698.085,93 El ;\i’ S
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Una vez es guardada y enviada aprobacion la solicitud se mostrara dentro del item
Pendiente Aprobacion con la tipologia registrada:

Mis Negocios: 1 Mis Solicitudes de Pago Mis solicitudes de page

HEGOCID ESTADD TOTAL
51207 3 1 E51207 FONADE EMPRENDER 2150481 Blel Pendiente Validation Archivo 2

Pendiente Aprobacidn

Preparacién 5

Raticada 2

Pendiente Aprobacion Masivo 2
@  Rechaziz
2 Ver todos

Q Total solicitudes: 41

ESTADO NO. SOLICITUD TIPODEPAGD WALOR SQLICTTUD FECHA ACCION

Buscar Valor...

@ Pendiente Aprobacicn I 11233 CANCELACION I §41.608.085,03 26102022 ‘@@

@ Pendiente Aprobacicn 11214 CAUSACION 51.000.000 2440022 [CC]

@ Pendiente Aprobacicn 4568 CANCELACION $101.443010,12 07-11-20189 [©0]

En donde el usuario con el rol de aprobador dara clic en el icono de los ojos y se
direccionara a la ventana donde podra visualizar la informacién registrada y los
docs. adjuntados (desplegando la fecha hacia abajo)

X

(O ;Fsté seguro que desea aprobar a solicud de pago?

Observaciones:

Ok, aulorizado envio  fiduciarig

Las obligaciones de la fiduciaria son de medio y no de resultado.

Luego de realizar las autorizaciones pertinentes en portal la solicitud se visualizara
dentro del item RADICADAS
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m o He colict d
Mis Negocios: Mis solicitudes de pago
NEGDTID ESTADO TOTAL
51287 31 E51267 FONADE ENPRENDER 2150481 AR Rtz 3T e
. Pendients Aprobacion
Preparacitn 5
®
@  Pendiente Aprobacion Masivo 2
@ Ver todos
Q Total solicitudes: 42
ESTADD NO. S0LICITUD TPODE PAGO VALOR SQLICITUD FECHA ACCION
Buscar Valor...
@ Faticais I 123 CANCELACION I 54160808583 25102022 (0]
@ Faticaiz 1224 GIRO 514115442853 BAAL (e
@ Faticaiz 122 NSTRUCCION DE DEVOLUCIGN S 11111188 25102022 [02]

g. Como Crear un Tercero Titular de Causacion

El proceso de creacion de titular de causacion se permitird en las tipologias giro,
restitucién, causaciéon. ((Nota. El proceso de crear tercero y /o asociar cuenta
también esta disponible pare registrar dentro del punto de menu Registrar Tercero)

esazo eacenco s recs caescen eno o8 wwom eaman
Solicitud de Pago
El Titular de causacién consultado, no existe. Por favor, verifique los o —
datos e intente de nuevo

~

Crear thutar e causacin

s Crear Titular de Causacién I X

Y
\Z)Aldar click se generara una ventana emergente para
diligenciar los datos del nuevo tercero, posterior se dard sigme
click en crear.

Tipo Persona *

v

El Titular de Causacién CONSTUCTORA EL MOLINO SAS , fue creado Tipo de Documento * Nimero de Documento *

exitosamente v 80009834

Razén Social *

Una vez se crea se vuelve a dar click en consultar y se cargara

H e CONSTRUCTORA EL MOLINO SAS
la informacién del ID creado. e e

¢Aquiénes voy a pagar? / Titular de causacion cwr
CONSTRUCCION DE EDIFICACIONE Calle 100 #79 -80
Ciudad Principal Telétono*
No. Identificacion Nombre BOGOTA 3017689874
G 301768987¢
800098345 CONSTUCTORA EL MOLINO SAS
a2 CREAR

Las obligaciones de la fiduciaria son de medio y no de resultado.
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T Y

h. Como Asociar una Cuenta a un Tercero Beneficiario Existente

El proceso de agregar cuenta dentro de la solicitud se permitird en las tipologias
giro, restitucién, instrucciones de causacion e instrucciones de devolucion (Nota. El
proceso de crear tercero y /o asociar cuenta también esta disponible pare registrar
dentro del punto de menu Registrar Tercero)

51 RUCCIUNES
VALOR DISPONIBLE PARA IN STRUCCIONE §
$10.000,00
¢ A quiénes voy a pagar? / Beneficiarios
No. Identificacion Nombre (1

900920674 "CONSORCIO COLECTOR [3)  AGREGAR CUENTA
MIRAFLORES 2015"

™
Forma de pago * Q}

TRANSFERENCIA BANCARIA v

Agregar Cuenta

2. Una vez se da agregar aparecerd una ventana emergente
para indicar la informacion de la cuenta nueva.

3. Una vez se indique la informacidn, click en agregar cuenta. imers e o

[2) AGREGAR CUENTA /3>

i. Como Crear un Tercero y Asociarle la Cuenta

En caso de que el usuario en el Portal indique el id y genere el mensaje que no esta
creado podra crearlo y asociarles informacién relacionada a cuentas bancarias. El
proceso de agregar o crear dentro de la solicitud se permitira en las tipologias giro,
restitucion, instrucciones de causacion e instrucciones de devolucién (Nota. El
proceso de crear tercero y /o asociar cuenta también esta disponible pare registrar
dentro del punto de menu Registrar Tercero)

o
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©
2
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wn
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c
>
2
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A El Beneficiario consultado no existe. Por favor, verifique los datos e
intente de nuevo

®

3, CONSULTAR Crear Beneficiano

Posterior al mensaje se debe dar clic en Crear Beneficiario en donde se habilitara
la ventana para diligenciar los campos

Lrear Senencianc /‘_\\

W

Sucursal *

Ciudad Principa

Nimero de 0
92188!

Segundo Nomb
READO

Sequnds Apelido
PRUEBA

3256956524

2. Se desplegara una ventana para que se indique la informacion del
tercero incluyendo la cuenta bancaria.

3. Una vez se diligencie la informacion se debe dar click en Crear y
mostrara el siguiente mensaje:

)
v El Beneficiario TERCERQ PARA, fue creado exitosamente x
¢Aquiénes voy a pagar? / Beneficiarios / i
Nimerode documento® ‘ 4
v 1023521885 ‘L Crearbenefiiario
v

4, Se da click en consultar nuevamente para que se cargue la
informacién registrada.

Nota. El tercero queda automaticamente registrado en SIFI.

Sececuencial Tipo_ID # |dentificacion DV Apellido1 Apellido2 ~ Nombre1  Nombre2

Una vez se agrega la informacion ya aparecera dentro de las listas desplegables

para seleccionar:

51
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Enfidad financiera * Tipo cuenta * Namero de cuenta Valor*
BANCO BOGOTA v CUENTADE AHORROS \'% \%
Observaciones * i

Informacidn sobre los cédigos de bancos para tener en cuenta:

CODIGO CUENTA
BANCO NACIONAL CODIGO DE BANCOS
0 BANCO DE LA REPUBLICA b
1 BANCO DE BOGOTA sl Agregar Cuenta
2 BANCO POPULAR S|
6 ITAU CORPBANCA COLOMBIA S.A. sl .
7 BANCOLOMBIA S.A. S|
CREDICORP SECURITIES.INC
9 ICITIBANK COLOMBIA sl Sucursal DAVIPLATA
12 IGNB SUDAMERIS 5.A. Bl FIDUCIARIA BBVA
13 BEVA COLOMBIA sl T Comnta FIDUCIARIA OCCIDENTE Operaciones a Banco ITAU son
o COLPATAIA o FIDUCIARIA POPULAR
FINANCIERA JURISCOOP 5di
23 BANCO DE OCCIDENTE sI Nimero de Cuenta | HELM BANK PANAMA con cédigo 6 ITAU coRPBANCA
32 BANCO CAJA SOCIAL - BCSC S.A. S| T COLOMBIA ( CORPB)
20 BANCO AGRARIO DE COLOMBIA s Tl SaRPBANCA COLOMBIA (HELM)
[S.A. ITAU CORPBANCA COLOMBIA(CORPB)
51 BANCO DAVIVIENDA 5.A. sl ITAU FIDUCIARIA
52 BANCO AV VILLAS S| NERRILLYNCH
53 BANCO W S.A. Sl MORGAN STANLEY
NEQUI
58 BANCO CREDIFINANCIERA S.A.C.F sl O CIDENTAL BANK BARBADOS
59 BANCAMIA Sl PERSHING LLC
50 BANCO PICHINCHA S.A Si SCOTIABANK COLONG Sl
— UBS INTERNATIONAL I
61 BANCOOMEVA Bl
Buscar %
62 ICMR FALABELLA S.A. sl
63 BANCO FINANDINA S.A. S| Codigo Nombre
65 |PANCO SANTANDER DE NO
NEGOCIOS COLOMBIA S.A. 14 ITAU CORPBANCA COLOMBIA (HELM)
6 BANCO COOPERATIVO S 100 ITAU FIDUCIARIA
ICOOPCENTRAL 984 ITAUBBA
67 BANCO COMPARTIR 5.A Bl
69 BANCO SERFINANZA 5.A sl

52
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4. Archivo Masivo

a. Vision general del Archivo

—
Archivo de pagos
Tabla de control
Fecha_de_tvto]  Cantidad Valor_Pagos Tpo_Arch 0 "
11/02/2021 3 30000000,00 Pagas
e Dﬁ DEL TITULAR DE CAUSACION
Secuencial Fideicomiso Tpo_ID Tercero ) Apellido_1 Apellido_2 Nombre_1 Nombre_2 Cod_Act_Eco Régim_Tribut Formula Gudad_Tercero

1 71838 A 830035376 HITOS URBANOS 7110 RC 30 11001
SAS

2 71838 A 830035376 HITOS URBANOS elu RC 30 11001
SAS

3 71838 A 830035376 HITOS URBANOS 7110 RC 30 11001
SAS

4 71838 A 830035376 HITOS URBANOS 7110 RC 30 11001
SAS

5 71838 A 830035376 HITOS URBANOS 7110 RC 30 11001
SAS

3 71838 A 830035376 HITOS URBANOS 7110 RC 30 11001
SAS

Pantalla 1 Vista general del archivo

En la vista general pueden visualizar cuatro partes principales:

1. Tabla de Control: En estos 4 campos se diligenciaran la fecha de la
operacion, la cantidad de registros que tiene el archivo, el valor total de estos
registros y la tipologia del archivo, Pago, causacion e instruccion de
causacion, considerar que solo se puede usar una sola tipologia por archivo.

2. El archivo tiene cinco grandes divisiones: Datos de titular de causacion,
datos de la causacién, origen de los recursos, instrucciones de pago —
beneficiario y datos complementarios instruccion de pago.

3. Cada Division contiene una subdivision la cual estd compuesta por varios
campos como lo indica el titulo de cada columna. Dependiendo del campo
unos son obligatorios y otros son opcionales.

4. Las filas de cada archivo estan compuestas por cada registro que el cliente
vaya a procesar.

Las obligaciones de la fiduciaria son de medio y no de resultado.
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b. Estructura archivo masivo para POINT

I. Seccion tabla de control

Archivo de pagos
Tabla de control

Fecha _a_l-'lvtn gmdad ]edur_l’agnsq Tpo_Arch ‘|

] 30000000,00 Pagos

110272021

Pantalla de Tabla de Control — Archivo Masivo Estructura Point

Para iniciar se diligencian estos campos, considerar que siempre:
1. Fecha_de_Mvto:

En este campo hace referencia a la fecha de la operacién sin embargo es una fecha
gue el analista puede modificar en su pertinencia, considerar que no debe superar
la fecha del dia.

Siempre en el nombre del campo a diligenciar aparecerd un comentario el cudl
describe a que hace referencia el campo, su formato y en ocasiones sus posibles
opciones a diligenciar. Ejemplo:

Tabla de co
Fecha_de Mvto

ey
Identifica la fecha de

cargue del archivo. En
formato “dd/mm/yyyy"

11/02/2021

2. Cantidad: Referencia a la cantidad de registros del archivo.

3. Valor Pagos: Es el valor total de la suma de todos los registros ingresados
en el archivo.

54

Las obligaciones de la fiduciaria son de medio y no de resultado.



/ Fiduciaria Boqg
= \ N

4. Tpo_Arch: Es la tipologia del archivo, Pagos, Causaciones o Instruccion
Causacion, solo se puede usar una por archivo. Para Instrucciones de
devolucion se debe seleccionar la opcién Instruccion Causacion.

Dependiendo la tipologia seleccionada la obligatoriedad de las divisiones, cambia.

[I. Seccidén Datos del Titular de Causacién

DATOS DEL TITULAR DE CAUSACION
Secuencial | Fideicomiso Tpo_ID Tercero Apellido 1 Apellido_2 Nombre_1 Nombre 2 | Cod_Act Eco | Régim_Tribut | Formula CiUdadET““' Direccion Teléfono E_MAILL

1 I3 ) 830035376 HITOS URBANOS T RC a0 o CRIEIEPTT 4220070
BAS

H T & 30035776 HITOE URBANCS T RC k] it CRIEIGRTT  4320M0
BAS

3 I3 & 830038376 HITOS URBANDS il RC an ot CRIEIEPTT 4220070
BAS

4 T & 30035776 HITOE URBANCS T RC k] it CRIEIGRTT  4320M0
BAS

§ I3 & 830038376 HITOS URBANDS il RC an ot CRIEIEPTT 4220070

g T & 3003376 HITOS URBANCS T RC k] ot CRIBIOPTT 432070

Pantalla de Datos de titular de Causacion — Archivo Masivo Estructura Point

En esta seccion del archivo se diligencia:

4.1Secuencial: Numero de registro del archivo, al validar en la columna debe
ser secuencial, sin datos repetidos identificados como se visualiza en la
imagen. Obligatorio en las tres tipologias.

4.2Fideicomiso: Numero del negocio sin guiones. Si el cliente lo ingresa desde
el portal puede en un solo archivo enviar varios negocios por archivo.
Obligatorio en las tres tipologias.

4.3Tpo_ID: Es el tipo de identificacion del titular de causacion, solo se debe
diligenciar la sigla: Ejemplo A, para Nit, C para Cédula, etc. Obligatorio en
Pagos y Causaciones.
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4.4Tercero: Es el numero de identificacion del titular de causacion sin digito de
verificacion ni puntos. Obligatorio en Pagos y Causaciones

4.5Apellido_1: Es el primer apellido del titular de causacion, es obligatorio
diligenciarlo a excepcién del Tipo de persona JURIDICA. En caso de que
aplique es obligatorio en Pagos y Causaciones.

4.6 Apellido_2: Es el segundo apellido del titular de causacién, es obligatorio
diligenciarlo a excepcion del Tipo de persona JURIDICA. En caso de que
aplique es Opcional en Pagos y Causaciones, sin embargo, se recomienda
indicar la mayor cantidad posible en cuanto a nombres para evitar errores por
coincidencias en listas restrictivas.

4.7Nombre_1: Nombre de la empresa o primer nombre del titular de causacion.
Obligatorio en Pagos y Causaciones.

4.8Nombre_2: Es el segundo nombre del titular de causacion, es obligatorio
diligenciarlo a excepciéon del Tipo de persona JURIDICA. En caso de que
apligue es Opcional en Pagos y Causaciones, sin embargo, se recomienda
indicar la mayor cantidad posible en cuanto a nombres para evitar errores por
coincidencias en listas restrictivas.

4.9Cod_Act_Eco: La actividad econémica del tercero, validar lista de Codigos
ClIU. Obligatorio en Pagos y Causaciones.

4.10Régim_Tribut: Régimen del titular de causacion. Obligatorio en Pagos y
Causaciones.

4.11 Formula: Indicar el cédigo de formula tributaria dependiendo el régimen del
titular de causacion. De opcional diligenciamiento en Pagos y Causaciones.

4.12Ciudad Tercero: Numero de la ciudad donde se registré el titular de
causacion. Obligatorio en Pagos y Causaciones.

4.13Direccién: Direccidon del titular de causacion. Obligatorio en Pagos y
Causaciones.

4.14Teléfono: Teléfono del titular de causacion. Obligatorio en Pagos y
Causaciones.

Las obligaciones de la fiduciaria son de medio y no de resultado.
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4.15E_MAIL: Dato del titular de causacion. De opcional diligenciamiento en
Pagos y Causaciones.

[Il.  Seccion Datos de la Causacion

DATOS DE LA CAUSACION

Cpto_Egre Tpa_Mut Soporte valor  |Ciudad_Servicl) poyiiigag 1ca | Mum_Acree PI_Fra Factura Fec_Fra Fecha_Leg | Fecha_¥en | Area_Ppto | Rubio_Ppto | Ree Ppto

o
5000000 oot 7493

5000000 1ot T433

5000000 g 499

5000000 oot 7493

5000000 oo 7433

Pantalla de Datos de la Causacion — Archivo Masivo Estructura Point

En esta seccion del archivo se diligencia:
6.1Cpto_Egre: Concepto egreso, numero interno con el cual se afecta la
contabilidad. De opcional diligenciamiento en Pagos y Causaciones.

6.2Tpo_Mvt: Tipo de movimiento con que se registra el movimiento en el
Fideicomiso. De opcional diligenciamiento en Pagos y Causaciones.

6.3Soporte: Indicar el radicado POINT en donde se complet6 la CAUSACION
para cuando se requiera instruccién de causacion o PAGO para cuando
requiera instruccién de devolucién. Obligatorio en Instruccion Causacion.

6.4Valor: Es el valor de cada registro de la operacion. Obligatorio en las tres
tipologias.

6.5Ciudad Servicié: Ciudad donde se presto el servicio del registro que se va
a pagar. Obligatorio en Pagos y Causaciones.
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6.6 Actividad_ICA: Numero con el que se identifica la actividad de la factura del
servicio prestado. Obligatorio en Pagos y Causaciones.

6.7Num_Acree: Identifica el Niumero de la creencia del pago. De opcional
diligenciamiento en Pagos y Causaciones para cuando se indica Tipo de
Movimiento 12.

6.8Pfj_Fra: El campo que acompafia el Numero de la factura dispuesto por la
DIAN. De opcional diligenciamiento en Pagos y Causaciones para cuando se
indica Tipo de Movimiento 12.

6.9Factura: Es el numero de la factura. De obligatorio diligenciamiento en Pagos
y Causaciones para cuando se indica Tipo de Movimiento 12.

6.10Fec_Fra: Ingresar la fecha y debe ser menor o igual al campo
"Fecha_de_Mvto". De opcional diligenciamiento en Pagos y Causaciones
para cuando se indica Tipo de Movimiento 12.

6.11Fecha_Leg: Ingresar la fecha y debe ser mayor o igual a la fecha de factura.
De opcional diligenciamiento en Pagos y Causaciones para cuando se indica
Tipo de Movimiento 12.

6.12Fecha_Ven: Ingresar la fecha y debe ser mayor o igual a la fecha de factura.
De opcional diligenciamiento en Pagos y Causaciones para cuando se indica
Tipo de Movimiento 12.

6.13Area_Ppto: Es Obligatorio en Pagos y Causaciones para cuando se indica
Tipo de Movimiento 2.

6.14Rubro_Ppto: Es Obligatorio en Pagos y Causaciones para cuando se
indica Tipo de Movimiento 2.

6.15Rec_Ppto: Es Obligatorio en Pagos y Causaciones para cuando se indica
Tipo de Movimiento 2

Las obligaciones de la fiduciaria son de medio y no de resultado.
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IV. Seccion origen de los recursos

ORIGEN DE LOS RECURSOS a

—I

ORIGEN ENCARGO ODRIGEN CUENTA
Fdo_Inver Num_Encargo Bcu_HED::audad Euen:f::l_ul:::caud Beoo_Girador Num_Cra_Pgo

Pantalla de Datos Origen de los recursos — Archivo Masivo Estructura Point

En esta seccion se diligencia el origen de los recursos, los campos de esta seccion
son opcionales, y no son obligatorios.

7.1 Fdo_Inver: Este campo se diligencia si el pago se solicita girar desde
Encargo del Fideicomiso con el cédigo del fondo. De opcional
diligenciamiento en las tres tipologias.

7.2 Num_Encargo: El numero del encargo atado al negocio. De opcional
diligenciamiento en las tres tipologias.

7.3Bco_Recaudador: Codigo del banco de la cuenta centralizadora del fondo.
De opcional diligenciamiento en las tres tipologias.
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7.4Cuenta Recaudadora: Es el nUmero de cuenta centralizadora de donde se

pagara el registro. De opcional diligenciamiento en las tres tipologias.

7.5Bco_Girador: Este campo se diligencia si se solicita girar desde Cuenta del
Fideicomiso con el cddigo del banco de la cuenta atada al negocio. De
opcional diligenciamiento en las tres tipologias.

7.6Num_Cta_Pgo: El nimero de la cuenta origen atada al negocio. De opcional
diligenciamiento en las tres tipologias.

V. Instrucciones de Pago — Beneficiario

INSTRUCCIONES DE PAGO - BENEFICIARIO
oy Tpo_1d_Be Régim_Trib|Cod_Act_Ec Tpo_Cta B
de Pago|Fma_Pgo| "";e{— Benef_Pgo | Apellido_1 | Apellido_2 | Nombre_1 [Nombre_2 | "9 % —"—°| Cudad | Direccion | Teléfono | E_MAIL |Bco_Benef | Suc Benef | Cta_Benef p':ne{_
Cliente
1 A 800066179 MUY RC 7499 11001 CL&7 737 3485400 23 9939 855000903 cc
ASOCIADOS PISO 3
sA3
3 C 26862061 | ABELLD | PALOMIND | DIIA MARIA RS 7459 1001 | CL67737 | 3485400
PISO 3
] E 474740 | ARANDO | RIVEROS | GRINY | LIZEM RS 7459 1001 | CL67737 | 3485400
PISO 3
5 A 360002064 BANCO DE RC 6412 1001 | CL67737 | 3485400
BOGOTA PISO 3
2 C 288529 | FUENTES | SLVA WSTO G [130] 1001 | CL67737 | 3485400
PISO 3

Pantalla de Datos Instrucciones de Pago Beneficiario — Archivo Masivo Estructura
Point

En la seccién de Instrucciones de pago del beneficiario se encuentran los siguientes
campos:

8.1Forma de Pago Cliente: Se debe diligenciar segun la forma destino 1 Pago
con destino Cuenta; 2 Pago con destino Encargo; 3 Pago en Cheque o
Efectivo; 4 Pago de Obligacion, 5 Pago Parafiscales (PSE). Obligatorio para
Pagos e Instruccién Causacion.

8.2Fma_Pgo: Este campo lo diligencia el analista de gestién de la forma para el
modulo de tesoreria. De opcional diligenciamiento para Pagos e Instruccion
Causacion.
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8.3Tpo_Id_Benef: Es el tipo de identificacion del beneficiario, solo diligenciar la
sigla: Ejemplo A, para Nit, C para Cédula, etc. Obligatorio para Pagos e
Instruccion Causacion.

8.4Benef_Pgo: Es el numero de identificacion del beneficiario sin digito de
verificacion ni puntos. Obligatorio para Pagos e Instruccion Causacion.

8.5Apellido_1: Es el primer apellido del beneficiario, es obligatorio diligenciarlo
a excepcion del Tipo de persona JURIDICA. En caso de que aplique es
obligatorio en Pagos e Instruccion Causacion.

8.6Apellido_2: Es el segundo apellido del beneficiario, es obligatorio
diligenciarlo a excepcién del Tipo de persona JURIDICA. En caso de que
aplique es Opcional en Pagos e Instruccion Causacion, sin embargo, se
recomienda indicar la mayor cantidad posible en cuanto a nombres para
evitar errores por coincidencias en listas restrictivas.

8.7Nombre_1: Nombre de la empresa o primer nombre del beneficiario.
Obligatorio en Pagos e Instruccién Causacion.

8.8Nombre_2: Es el segundo nombre del beneficiario, es obligatorio
diligenciarlo a excepcién del Tipo de persona JURIDICA. En caso de que
apligue es Opcional en Pagos e Instruccion Causacion, sin embargo, se
recomienda indicar la mayor cantidad posible en cuanto a nombres para
evitar errores por coincidencias en listas restrictivas.

8.9Régim_Tribut: Solo diligenciar la sigla del Régimen del beneficiario.
Obligatorio para Pagos e Instruccién Causacion.

8.10Cod_Act_Eco: La actividad econdmica del beneficiario, validar lista de
Cddigos ClIU. Obligatorio para Pagos e Instruccion Causacion.

8.11Ciudad: Cddigo de la ciudad del beneficiario. Obligatorio para Pagos e
Instruccion Causacion.

8.12Direccidn: Direccion del beneficiario. Obligatorio para Pagos e Instruccién
Causacion.

8.13Teléfono: Teléfono del beneficiario. Obligatorio para Pagos e Instruccion
Causacion.

Las obligaciones de la fiduciaria son de medio y no de resultado.
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8.14E_MAIL: Email del beneficiario. De opcional diligenciamiento en Pagos e
Instruccion Causacion.

8.15Bco_Benef: Diligenciar codigo del banco de la cuenta del beneficiario.
Obligatorio para Pagos e Instruccion Causacion cuando la Forma de Pago
Cliente sea 1 Pago con destino Cuenta.

8.16Suc_Benef: Se diligencia con el cédigo de la sucursal donde fue creada la
cuenta o con el cédigo comodin 9999. Obligatorio para Pagos e Instruccion
Causacion cuando la Forma de Pago Cliente sea 1 Pago con destino
Cuenta.

8.17Cta_Benef: Numero de cuenta del beneficiario sin caracteres especiales.
Obligatorio para Pagos e Instruccion Causacion cuando la Forma de Pago
Cliente sea 1 Pago con destino Cuenta.

8.18Tpo_Cta_ Benef: Tipo de cuenta del beneficiario en siglas: Ejemplo CC,
para Corriente. Obligatorio para Pagos e Instruccion Causacion cuando la
Forma de Pago Cliente sea 1 Pago con destino Cuenta.

VI. Datos Complementarios Instruccion de Pago

DATOS COMPLEMENTARIOS INSTRUCCION DE PAGO

OMFLEMENTARIOS IHSTRUCEIOH DE PABD
ABONO A ENCARGO DESTINO DE TRANSACCION LUGAR PARA AUTORIZADO A RECOGER PAGO OBLIGACION PAGO PARAFISCALES
q T T T I S

D 6| Numero_d Nem_iD_T [ ] Obzereaci
Tipo_cta_ | Nro_Cta | Suc_A_Re |Beo_A_Re | Tpo_ld_4 | No_ld_ku peit| MAMEI0-T | Tipo_de_ | oo | Nombre_d| o' |Operador_| Uswario_d |Clare_de_ Fervacionss
- . »_Autoriz & Dbligaci| o 8-S fitabar_0bli[ PTREA o plasill | OPUC Pt et
coger | coger wo o e o e | T | P o

Fondo_Be | Encargo_ | Beo_Reca [Cuenta_Re
! -~ | Bee- Bro_Dest | Suc_Dest
e Benef | ndador |casdadora| - o Dest | _Dest qer

ANTICIPOS GIROS
CONTRUCTOR N 23

3 1 C 023321585 Eva ANTICIPOS GIROS

CIFUESTES COWTRUCTOR I 24
AGUILAR

0000576554 | CREQICHEG [* S00TH222 | CIEANK ANTICIPOZ GIROS

834 LUE CONTRUCTOR N 25

3456755455 | APORTES ADMIN CFod6465 ANTICIPOS GIROS
i ENLINEAS CONTRUCTOR ' 26

E0 EO00100053 ANTICIPOZ GIROS
213 COWTRUCTOR N 27

Pantalla de Datos Complementarios Instruccion de Pago — Archivo Masivo
Estructura Point

En la seccion de Datos complementarios instruccion de pago se encuentran grupo
de campos de datos obligatorios para cada forma de pago cliente diligenciada.

Las obligaciones de la fiduciaria son de medio y no de resultado.
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9.1Abono a encargo — forma de pago cliente Codigo 2: Se debe diligenciar

obligatoriamente los campos:

Fondo_Benef: cddigo del fondo destino, Encargo_Benef: Se diligencia con
el numero del encargo. En caso de que aplique es Obligatorio en Pagos e
Instruccién Causacion

Bco_Recaudador: Se diligencia el cédigo del banco recaudador de los
recursos y Cuenta Recaudadora: Se diligencia el nimero de la cuenta
recaudadora del fondo donde se apropiaran los recursos. En caso de que
apligue es Opcional en Pagos e Instruccion Causacion

9.2 Pago en Cheque o en efectivo — forma de pago cliente Cddigo 3: Se

deben diligenciar obligatoriamente los siguientes campos:

Autorizado a recoger - Tpo_ld_Auto: Sigla del tipo de identificacion del
autorizado; No_Id_Auto: Numero de identificacion del autorizado;
Descripcion_Autorizado: Nombre del autorizado a recoger el cheque.
Lugar para - Suc_A_Recoger: Indicar la sucursal del banco en donde el
tercero autorizado debe recoger el cheque o giro en efectivo;
Bco_A_Recoger: Indicar el banco en donde el tercero autorizado debe
recoger el cheque o giro en efectivo. En caso de que aplique es Obligatorio
en Pagos e Instruccion Causacion

Los campos de destino de transaccion son opcionales y se diligencian en
caso de requerir la consignacion del cheque: Bco_Dest: Identifica el codigo
del banco destino en el que son consignados los recursos; Suc_Dest:
Identifica la sucursal del banco en el que son consignados los recursos;
Tipo_cta_Dest: Identifica la sucursal del banco en que le son consignados
los recursos. (Solo indicar la sigla mostrada antes del guion); Nro_Cta_Dest:
Identifica la cuenta destino en la que son consignados los recursos. En caso
de que aplique es Opcional en Pagos e Instruccion Causacion

9.3Pago Obligacion — forma de pago cliente Codigo 4: Se deben diligenciar

obligatoriamente los siguientes campos:

Numero_de_Obligacién: Numero de la obligacion; Tipo_de_Obligacion:
Tipo de obligacién; Num_ID_Titular_Obligacion: Numero de identificacion
de obligacion; Nombre_del Titular: Nombre del titular de obligacion. En
caso de que aplique es Obligatorio en Pagos e Instruccion Causacion
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9.4Pago Parafiscales —forma de pago cliente Cédigo 5: Se deben diligenciar
obligatoriamente los siguientes campos:
Numero_de_planilla_ PSE: Numero de la planilla; Operador_ PSE:
Operador del pago de la planilla parafiscal;, Usuario_de_ PSE: Usuario de la
planilla; Clave_de_PSE: Clave para el pago de la planilla desde el portal. En
caso de que aplique es Obligatorio en Pagos e Instruccion Causacion

9.50Dbservaciones: En este campo se debe diligenciar con el concepto de pago.
Ejemplo: Anticipo de obra, restitucién de aportes, o informacion para tener en
cuenta al momento del pago. Ejemplo: Entregar el cheque en la segunda
sede de la sucursal.
La informacién aqui diligenciada no debe superar los 80 caracteres.
Obligatorio en las tres tipologias.

Consideraciones

Es muy importante que el formato de la celda no sea modificado vy si en las imagenes gue se adjuntan
en este instructivo o el archivo Excel de ejemplo que se entregue al cliente, hay campos con una
pestafia verde en la esquina superior izquierda el cliente después de diligenciada la informacion en el

archivo Excel debe garantizar que esos campos tengan la pestafia verde.

¢. Procedimiento de Cargue Archivo Masivo

Diligenciado el archivo se deben seguir los siguientes pasos desde Portal
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CONVERTIDOR DE ARCHIVO MASIVO — PORTAL DE PAGOS

En el PORTAL de Pagos solamente se pueden cargar archivos masivos en formato CSV

TRANSACCIONES | §83 DEwOS

1. Convertir el archivo a formato CSV, el convertidor de

Envio de Operaciones NIT: 8001423837
archivos se encuentra en la pagina oficial de la fiduciaria
en la opcién POINT. Convertidor de
Archivos
. g

3uenas tardes’, -
VALIDACION ARCHIVO MASIVO R fommoNs

W iste equpo

Consutar Orden De Operacion

2. Se da clic en seleccionar archivo y se adjunta el archivo que

$ Oescanges se desea convertir.

73 ’{ St Luego se realiza la operacién sugerida por captcha y clic en

) | T
; - i zn. CARGAR

,(’ \1 D Msca a-Encargos-Te

1 . -t o GUARDAR ARCHIVO

SetecO0nae arThio ¥ Ragquest 09
- 0 Copl da Coniogon V3 3. Se da clic en el tipo de

¢ 276308 Incxderte Yraslados
shpphoduccion (\idubog O el formato. mato Cifrado
0 NOMBRES SEGURIDAD SOCIAL Formato Cifrado

Asi se visualizara el archivo convertido

[x} myfile (71).csv A

CARGUE DE ARCHIVO MASIVO — PORTAL DE PAGOS

Una vez se tiene el archivo en formato CSV, el preparador en el portal dara clic en Nueva Solicitud de Pago — Adjuntar Archivo y a la
ventana emergente generada 5l

" T - - ) o ‘
_\Bu\n as tardes, CAROLINA FUENTES PERET »

%Y'Jr-llﬂl'\?ﬂ CTIC CENTRO DE TRATAMIENTO E INVESTIGACION SOBRE CANCER LUIS CARLOS SARMIENTD
T ANGULO  MIT: 901002487

Clic en arrastre masivo para que el preparador adjunte el archivo csv;
Buenas tardes, CAROLINA FUENTES PEREZ

@I’UNDACION CTIC CENTRO DE TRATAMIENTO E INVESTIGACION SOBR| @ Abrir x
ANGULO  NIT: 901002487

« ~ 4 4 » Esteequipo » Descargas » ~ O

Organizar = Nueva carpeta ~ @ @

—— ] ] Nombre Fecha de modif *

o Acceso rapide

B BEPM Reporte Pagos (90)

Y .
~ [ Este equipo B ManualdeUsuaraV2.0 A
J > b Descargas Sin confirmar 328789.crdownload !
""""""""""""""""""" T Niewsamantne B myile (71) 243

Una vez cargue se debe dar clic en validar archivo:

Validar Archivo:

myfile (T1).cov

B =

Las obligaciones de la fiduciaria son de medio y no de resultado.
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Si el archivo se carga de manera exitosa se mostrara mensaje en verde y un resumen de la solicitud con el ndmero generado:

) El archivo: myfile (71).csv s& ha procesado exitosamente!
Cuando ¢l archivo se haya validado, se le notificard para continuar con el procesa.

WOCKD  WUEVA SDUCITUD DE PAGD  RECKTRO TERCERO  APROBACION  REPONTES  SALR

Buenas tardes, CAROLINA FUENTES PEREZ

UNDACION CTIC CENTRO DE TRATAMIENTO E INVESTIGACION SOBRE CANCER LUIS CARLOS SARMIENTO
ANGULO  NIT: 901002487

Resumen de Archivo Cargado

Nombre Original: e (T1) csv

Nombre Final: myfhe (T1)2021-04-14- 173244371 c3v
Fecha Cargue: 06042021

Usuario que efectus el cargue: CAROLINA FUENTES PEREZ

Total Operaciones Cargadas:

Nro. Salicitud: T8

Una vez se carga, el archivo aparecera en pendiente validacidn en la pantalla principal en la seccion Mis solicitudes de Pago

NOTA: En caso de que genere error , el cliente deberd remitir a su analista imagen de la novedad presentada para que este junto con
SOPORTE POINT y tecnologia puedan validar y dar diagnéstico.

Una vez finaliza la validacion aparecera en la #* TotaL
misma seccidn pero en Archivo Validado.

Se da dlic en la solicitud que se requiere enviar
aprobacidn. — I

i Areh Valiade t1

&

Resurmen Resultado Validacion

Cantclad Operaciones Cangadas "

Posterior se mostrara un resumen de la solicitud

. . ’ - a0
para dar clic en continuar con validados. R
Cantiad Openciores Sin Exmorey
. . . . V. ot Bruto Oper ssanes S Erroes
Una vez finaliza aparecera en la misma seccién
. . . anscips Cperacongs Con Enores
pero en Pendiente Aprobacion Masivo
Monko Bruto Operacsonts Con Enres

[ TLSAAR SOV
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Se mostrara un resumen de la solicitud que se ha cargado y clic en aprobar solicitud.

Resumen Resultado Validacion

Cormtad Qeardoones Vastazes con Een

[N e nmzon »eo0c o 20¢ AL ST Car e Seocao:

rv Se actualizo la solicitud 7419 al estado Radicada exitosamente X I

Una vez se aprueba se generara mensaje con el
resultado y se visualizara en Radicada. °

Una vez radicada el cliente podra consulta el nimero de solicitud que ha generado en POINT para efectos de consulta:

= *
2 ver todos

Q

smos O LETD TEOSE RS s Lo o aezsts

Se da clic en la consulta y en la fecha para desplegar la informacion:

—, Buenas tardes, CAROLINA FUENTES PEREZ

;érg;( SN CTIC CENTRO DE TRATAMIENTO E INVESTIGACION SOBRE CANCER LUIS CARLOS SARMIENTO ANGULOD  MIT: N
10024

e o me [ e R e s, St s

SOLICITUD DE PAG

[ OPERACION

vmnz B R e e

Las obligaciones de la fiduciaria son de medio y no de resultado.
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wruse T o ) o FRCALCREADON  NOMERDSH IGUEMUD v Ry
SOLICITUD DE PAGO
Radcada

OPERACION 89252

Titular de causacion

seezzers FONDD DEPENIONS § DBLIGATORLA § PROTECCION MODERADO

Chuses ocnoe prests s serecg-

..... Tatu mputase

5. Consulta de Radicados

a. Como Consultar el Nomero de Radicado POINT en Portal

El usuario en portal debe tener en cuenta que solo genera numero en POINT las
operaciones que son aprobadas en PORTAL y que se visualizan en el item de
radicadas:

Las obligaciones de la fiduciaria son de medio y no de resultado.
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[ - v e e R0 0 R From scom
[ CANCELACIN 341 05000050 2102003 STy
s o s [ i sl AR B o Croe—

Py et mown L e e mra [ Pt

E ™ 1297 F [EF * + " : '3-'&/
— o "
B 34 00 544,850 085 53
) N DB T s BeCinGo wom
—
]
et

sryaraes

Cancsiaciin de ercara

Wmars PORT
prh

INSTRUCCION

b. Como Consultar Quien Autorizé una Solicitud en Portal

Las obligaciones de la fiduciaria son de medio y no de resultado.
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OPERACION

6. Soportes de las Solicitudes

a. Enviod de Notificaciones de Solicitudes

Al ingresar al portal de pagos para poder realizar el envio de la notificacion de las
operaciones realizadas (CAUSACIONES, GIROS, CANCELACIONES,
INSTRUCCION DE CAUSACION, INSTRUCCION DE DEVOLUCION,
RESTITUCION DE APORTES), debe seleccionar en el recuadro “mis solicitudes de
pago” y seleccionar la opcion “Radicada”.

Dicha opcidn llevara al cliente a las operaciones que ya se encuentran radicadas
ante la fiduciaria estas operaciones pueden poseer 3 estados en tramite,
rechazada, en cumplimiento bancario.

Las obligaciones de la fiduciaria son de medio y no de resultado.
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Q Lineas. de Atencion al Cliente
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Fidugciaria Bogg

Fiduciaria Bogota ( :
INCIO  NUEVASOLICITUDDE PAGO  REGISTROTERCERO  APROBACION SALIR
Buenas tardes, RODNEY JOSE ARIAS SILVA Dirceclon P: 10.40.4.138
@ N Ultima Visita: jueves 20 enero 2022 11:52 AM
FONDO NACIONAL DE VIVIENDA FONVIVIENDA  NIT: 830121208 Fecha y hara actual : 2022-1-20 13:10:42
Mis Negocios: 1 Mis Solicitudes de Pago Mis solicitudes de pago

NEGOCIO ESTADO TOTAL

9838 3 1 9833 PROG DE VIVIENDA GRATUITA AP Gt N

Sl @  Pendiente Aprobacién 5

@ Eimnada 9

Pendiente Validacion Archivo 9

+ Radicada a3

Total solicitudes:
[ Ver todos 70
I

Cuando se selecciona la opcion “radicada “en la parte inferior de la pantalla se
despliega el listado de operaciones que estan clasificadas como radicadas.

Posee la opcion de accion la cual al seleccionarla transporta a las
instrucciones que contiene la operacion ejecutada por el cliente

Al transportarse a la visual de la operacion y sus instrucciones se observa en la
parte derecha la opcion “enviar certificado de estado de operacién” esta eleccion
permite, determinar y remitir un correo electréonico de informacion que contiene los
datos de las operaciones.

P Vertedos T -

Q .
[}
e
1]
Lt
ESTADO NO. SOLICITUD TIPO DE PAGO VALOR S0LICITUD FECHA ACCION a
Buscar Valor... [}
-
(]
) . @ T

@ Radiczda 923 GIRO $1.171.125 18012022 o)
o
~ :
@ Radiczda 9198 GIRO 513.103.468 17012022 5 >
o
A —
@ Radiada 9188 CANCELACION 59.494.237.43026 14012022 [O0] Ee]
]
@ Radicaa 9187 GIRO $1.171.125 14012022 c0l €
(]
) a Q) T
@ Radiczda 9169 CAUSACION $250133 13012022 [00] b
~ o
@ Radiada 9124 GIRO 5 85.456.200 11012022 o] v
]
=
@ Radiczos 9076 CAUSACION $1.38598 05012022 [00) o
v
@ Radicaa 9075 CAUSACION 51119 05-01-2022 0] =
T
=

) A

@ Radicaa 9028 GIRO 515.896.220 2312201 o) . ©
]
T
wn
[}
c
(*]
—
v
(]
Lo
2
(o}
w0
(]
-
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Nota: esta opcion solo se habilita cuando la operacién ya ha cumplido el 100% del
tramite Y se encuentre en estado point: en cumplimiento bancario

Fiduciaria Bogotd ((*

@ Buenas tardes, RODNEY JOSE ARIAS SILVA

{Q _Lineas. de Atencién al Cliente

INICIO NUEVA SOLICITUD DE PAGO REGISTRO TERCERO APROBACION

SELECCIONAR TODOS

FONDO NACIONAL DE VIVIENDA FONVIVIENDA  NIT: 830121208 hd
PREPARADOR APROBADOR INTERVENTOR
ESTADO TIPO DE FAGO MONEDA FECHA NUMERO DE
CREACION SOLICITUD
SOLICITUD DE PAGO
. Peso 1017
Radicada GIRO Colombiane  18/01/2021 9198
OPERACION
NUMERQ ESTADO POINT TITULAR CAUSACION SUBTOTAL
123988 En Cung}!{:@iﬂemn por 300027617 3 1P9336 PF_ZI_OU%EEgéV\ENDAGRA $850.578.00

Reporte bancario de operaciones

CORREQS

kperez 828@gmail.com
mdiaz@fidubogota.com
cluentes@fidubogota. com

afguiierez@fidubogota.com

@ remcoons | @) oones

REPORTES SALIR

Direccion IP: 10.40.4.138

0 Intentos Fallidos

Ultima Visita: jueves 20 enero 2022 11:52 A
Fecha y hora actual : 2022-1-20 14:48:27

supERVISOR RADICADA
VALOR CBSERVACIONES ENVIAR

CERTIFICADO
DE ESTADO
OPERACION

$13.103.468,00 &= =

VA TOTAL TOTAL IMPUESTOS

5850 578,00 50,00 v

ENVIAR CERTIFICADO

Posteriormente y al determinar el correo correspondiente, llegara un email a la
bandeja de entrada con la informacién requerida la cual contiene datos basicos de
las instrucciones (fecha de la operacién, numero de la solicitud, valor de la
solicitud, numero y nombre del negocio al que corresponde la operacién,

beneficiario, forma de pago).
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[POINT_BPM]Solicitud de pago procesada

P . R d & R der a tod Reenvi
notificaciones POINT@fidubogota.com 3 Responder © Responderatodos | — Reenviar
Para ESOPORTEPOINT jueves 13/01/2022 12:2
Categoria verde

@ Haga dic aqui para descargar imagenes. Para ayudarle a proteger su confidendialidad, Outlook ha impedido la descarga automatica de algunas imagenes en este mensaje.

Estimado cliente,

La solicitud de Pagos FA/FI ha sido tramitada hacia |a entidad financiera de acuerdo a sus instrucciones.

Adjunto encontrard lainformacién relacionada con su solicitud niimero 39630, radicada 2022-1-13 con un valor de la solicitud $ 5000000000.00.
Operaciones relacionadas en la solicitud:

1. La operacidn del negocio 2 1 P9817 PLAZA BOCAGRANDE con el nimero 9817 por €l valor de $ 5000000000.00 con destino de los recursos a:
1. Nombre del beneficiario: WASHINGTON PLAZA SAS identificado con el nimero A 900450040 por valor § 5000000000.00 con forma de pago Pago con destino Cuenta a la cuenta
480870000852 del Banco BANCO DAVIVIENDA

El analista de negocio a guien puede contactar es bpmtest_bpmanaper01.
Recuerde por favor que el NUmero de radicado de la solicitud puede ser solicitado posteriormente.
Este correo es utilizado para &l envio de notificaciones, le solicitames no respender al mismo.

Si tiene alguna inquietud, por favor comuniquese a nuestra Linea de Servicio al Cliente 34854000 Opcién 2 v a nivel nacional al 01 8000 526030,

b. Generacion de Observaciones para Impresion
Al ingresar al portal de pagos para poder realizar la generacion e impresion
del  historial de observaciones de las operaciones realizadas
(CAUSACIONES, GIROS, CANCELACIONES, INSTRUCCION DE
CAUSACION, INSTRUCCION DE DEVOLUCION, RESTITUCION DE
APORTES), debe seleccionar en el recuadro “mis solicitudes de pago” y
seleccionar la opcion “Radicada”.

Posee la opcién de acciéon la cual al seleccionarla transporta a las
instrucciones que contiene la operacion ejecutada por el cliente
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ESTADO NO. SOLICITUD TIPO DE PAGO VALOR SOLICITUD
Buscar Valor...

@ Recicads 11332 GIRO $40000.000.000
@ Reticada 1131 GIRO 51520
@ Recicads 11319 GIRO $40,000.000.000
@ Redcaca 11308 GIRO 40000 000,000
@ Redicada 11302 GIRO $40000.000.000
@ Reticada 11301 61RO $820495.715
@ Redcaca 11297 GIRO $532.063930
@ Reticads 11236 CAUSACIGN 22717708
3 e BancodeBogota (- AVAL

Fiduciaria Bogg

FECHA ACCION

08-11-2022

04-11-2022

04-11-2022

03-11-2022

03-11-2022

03-11-2022

03-11-2022

8 8 8 8 8 8 8 8

01-11-2022

FeA e

Al transportarse a la visual de la operacion y sus instrucciones se observa en la
parte derecha la opciéon “OBSERVACIONES” esta eleccion permite, evidenciar
fecha y hora del proceso ejecutado, funcional, rol y las respectivas observaciones

determinadas para cada proceso

al Cliente

Q _Lineas. de Ate

Fiduciaria Bogota ( ’
INICIO NUEVA SOLICITUD DE PAGO REGISTRO TERCERO APROBACION

@ Buenos dias, RODNEY JOSE ARIAS SILVA

v
FONDO NACIONAL DE VIVIENDA FONVIVIENDA  NIT: 830121208
PREPARADOR APROBADOR INTERVENTOR
estano TR0 DE PAGD woneDA Fecha  wimeRoDE
SOLICITUD DE CREACION  SOLICITUD
PAGO
Radicada GIRO Peso  oimomoz2 11332
Colombiano }
F@3) OPERACION
NOWERD E5man0 PONT TruLAR wesoco susromaL
causACION
230423 En tramite 800251440 3 1FS101Z FINDETER EQUIPAM $500.000.000,00

ENTOS PUBLICOS

E 6 Bancode Bogotd ( ROAL

74
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REPORTES SALIR

Direccion IP: 10.40.4.138
0 Intentos Fallidos
Ultima Visita: viernes 04 noviembre 2022 12:43

PM
Fecha y hora actual : 2022-11-9 11:40:33

SUPERVISOR RADICADA
VALOR OBSERVAGIONES
$40.000.000.000,00 2
A TOTAL TOTAL IMPUESTOS
v
$500.000.000,00 50,00

Las obligaciones de la fiduciaria son de medio y no de resultado.
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OBSERVACIONES

[)  EXPORTAR POF

FECHA NOMBRE ROL OBSERVACIONES DE LA SOLIGITUD

08/11/2022 11:12:50 RODNEY JOSE ARIAS SILVA Admin Aprobacién Solicitud Cargue Masivo

Solicitud en estado Pendiente Aprobacion
Masivo

08/11/2022 11:11:58 RODNEY JOSE ARIAS SILVA Admin

Solicitud creada en estado Pendiente
Validacion Archivo

08/11/2022 11:11:02 RODNEY JOSE ARIAS SILVA Admin

Adicionalmente se habilita una opcion “EXPORTAR PDF” en donde abrira una
ventana alterna en formato PDF la informacion visualizada al seleccionar la opcion
observaciones (mencionada en el punto anterior), permitiendo guardar el
documento o imprimir la informacion.

X

" [6]  EXPORTARPDF ‘

OBSERVACIONES

FECHA NOMERE OBSERVACIONES DE LA SOLICITUD

08/11/2022 11:13:34 RODNEY JOSE ARIAS SILVA Solicitud en estado Radicada
08/11/2022 11:12:50 RODNEY JOSE ARIAS SILVA Aprobacién Solicitud Cargue Masivo

Solicitud en estado Pendiente Aprobacion

08/11/2022 11:11:58 RODNEY JOSE ARIAS SILVA 35IVO

Solicitud creada en estado Pendiente

tableObservacione...pdf A Mostrar tode x

Las obligaciones de la fiduciaria son de medio y no de resultado.
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FECHA NOMERE ROL OBSERVACIONES DE LA SOLICITUD

RODNEY JOSE ARIAS SILVA Solicitud en estado Radicada

RODNEY JOSE ARIAS SILVA Aprobacion Solicitud Cargue Masivo

Solicitud en estado Pendiente Aprobacion

08/11/2022 11:11:58 RODNEY JOSE ARIAS SILVA Admin

C @ Archivo | CifUsers/afgutierrez/Downloads/tableObservaciones%20(8).pdf Q
nnnnnn
tableObservacione] 08/11/2022 11-13:34 RODNEY JOSE ARIAS SILVA A Imprimir 1 hoja de papel
RODNEY JOSE ARIAS SILVA Admin VACIONES DE LA SOLICITUD
Destino 5 PDFCreator v

en estado Radicada

Paginas Todo -

Solicitud Cargue Masivo

Copias ! ado Pendiente Aprobacion
Masivo
Color Color -
1da en estado Pendiente
Més ajustes ~

m Cancelar

7. Reportes
Este capitulo vamos a mostrar y explicar los diferentes reportes que tiene la
herramienta y dependiendo del perfil del usuario cuél de estos se les habilitan.

Para acceder a los reportes de la herramienta se le debe dar clic en el botén de
reportes que se encuentra en la barra de secciones, la cual se puede visualizar en
la parte superior de la pantalla

INICIC NUEWVA SOLICITUD DE PAGO REGISTRO TERCERO APROBACION REPORTES SALIR

Las obligaciones de la fiduciaria son de medio y no de resultado.
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a. Consultade Autorizados

Consulta de Autorizados

Esta consulta esta desarrollada para que se puedan consultas los diferentes
funcionarios con sus respectivos roles por negocio, se va a mostrar su estado Si
tiene valores de preparacion o aprobacion y la fecha cuando se le dio la atribucion

Rol quien puede ver la consulta: Administrador
Como se consulta:

a. Colocar el codigo del negocio que se requiere consultar (sin guiones,
espacios e indicativos), ejemplo si el negocio es 2 1 P9817 PLAZA
BOCAGRANDE se debe colocar 9817

b. Colocar fecha de inicio y fecha de fin; son los filtros de consulta de la
informacion, y el sistema valida con la fecha en la cual se le asigno la
atribucion al usuario

c. Dar Clic en el botén consultar

Numero de Negocio * Fecha Inicio Fecha Fin

p
dd/mm/aaaa [m] dd/mm/aaaa [m] | 0 CONSULTAR
\

b. Consulta Aprobaciones por Negocio

Consulta Aprobaciones por Negocio

Esta consulta esta desarrollada para que se pueda validar cuantos aprobadores por
negocio requiere una solicitud antes de que sea radicada a la Fiduciaria Bogota

Rol quien puede ver la consulta: Administrador
Como se consulta:

a. Colocar el codigo del negocio que se requiere consultar (sin guiones,
espacios e indicativos), ejemplo si el negocio es 2 1 P9817 PLAZA
BOCAGRANDE se debe colocar 9817

b. Darle clic en consultar
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c. Vaa salir la cantidad de aprobadores se requieren para radicar una solicitud
y el valor maximo permitido, si no sale valor es porque su monto es sin limites

Consulta Aprobaciones por Negocio

Numero del Negocio *

9817 O CONSULTAR

rAprobaciones por
— Negocio

REQUERIDO POR OPERACION VALOR MAXIMO

2

¢. Consulta Resumen de Operaciones

Consulta Resumen de la informacion de las operaciones

Esta consulta esta creada para que se consulten la informacion de las operaciones
realizadas por un negocio en un tiempo estipulado, la consulta va a traer la siguiente
informacion.

» Numero de Solicitud Portal: Es el nimero de identificacion de la solicitud en
el portal de operaciones Point.

» Numero de solicitud BPM: Es el numero de identificacion de la solicitud que
se gestiona en la Fiduciaria Bogota, esta es la llave entre el portal y el
aplicativo de la Fiduciaria BPM Point, es importante entender que ese nimero
solo sale cuando el estado de la solicitud es radicado.

» Numero de la operacion: Como en una solicitud puede tener entre 1 a N
operaciones este es el numero de la operacion en el Portal, ejemplo si usted
realizo una solicitud que contiene 3 operaciones, la solicitud puede tener el
siguiente niamero 11000 y las operaciones pueden tener 21000, 21008 y
21012 y asi poder identificar que paso con cada operacion

» Fecha de radicacion: Es la fecha que se genera cuando la solicitud es
aprobada por el ultimo aprobado y esta llega a la Fiduciaria Bogota y cambia
su estado a radicada, es importante entender que esa fecha solo sale cuando
el estado de la solicitud es radicado.
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Tipologia: En este campo se muestra la tipologia de la solicitud, estas pueden
ser (Giro, Cancelacién, Causacion, Instruccion de causacion o devolucion y
restitucion de aportes).

Estado: En ese campo se ve en qué estado esta la solicitud, es importante
recordar que son los estados del portal y que el ultimo es el estado de
radicado que hace referencia que la solicitud ya la tiene la fiduciaria, si se
requiere consultar los estados de esa solicitud en la fiduciaria toca validarlos
por la consulta uno a uno que se encuentra en la pagina principal cuando se
selecciona radicados y se va a la solicitud y se le da clic en el icono ojos,
esos estados estan compuestos por “en proceso, que significa que a
fiduciaria esta gestionando, rechazado que significa que la Fiduciaria la
devolvié por una inconsistencia y En cumplimiento por el Banco que significa
que la Fiduciaria ya lo remitio a la entidad financiera correspondiente”

Valor bruto: Como lo dice su nombre es el valor bruto de la solicitud, es
importante informar que ese nimero se puede repetir por la cantidad de
operaciones e instrucciones que tenga la solicitud, pero es un valor Unico por
solicitud

Valor Iva: Como lo dice su nombre es el valor del IVA de la solicitud, es
importante informar que ese niamero se puede repetir por la cantidad de
operaciones e instrucciones que tenga la solicitud, pero es un valor Unico por
solicitud

Valor Neto: Como lo dice su nombre es el valor Neto de la solicitud, es
importante informar que ese niamero se puede repetir por la cantidad de
operaciones e instrucciones que tenga la solicitud, pero es un valor Unico por
solicitud

Numero de Beneficiario: Este campo refleja la cantidad de beneficiarios que
tiene una solicitud, ejemplo su solicitud puede tener una operacion de 100
pesos, pero la operacion tiene 3 instrucciones de 30, 30 y 40 pesos, en este
campo va a salir 3 beneficiarios

Impuestos: Estos campos estan referenciados a los impuestos que tenga la
operacion, esta informacién solo sale si se descarga el reporte en Excel.
Beneficiario: En este campo sale el nombre del Beneficiario de la instruccion
Forma de pago: En este campo sale la forma de pago de la instruccion
Banco: en este campo sale el banco donde se va a girar la instruccion.
Cuenta/ Encargo/ Obligacion/ Planilla: en este campo sale el nimero de
cuenta si el destino de la instruccion es cuenta, el numero del encargo si el
destino de la instruccion es un encargo fiduciario, Obligacion y el nimero de
la planilla si es un pago de planilla.

Valor de la instruccién: en este campo va el valor por cada instruccion
Carga impositiva: en este campo se identifica si la instruccion tiene la marca
gue se le cargue la carga impositiva de la operacién N significa No y S
significa Sl
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Rol quien puede ver la consulta: Administrador, Preparador y aprobador

Como se consulta:

a. Colocar el codigo del negocio que se requiere consultar (sin guiones,
espacios e indicativos), ejemplo si el negocio es 2 1 P9817 PLAZA
BOCAGRANDE se debe colocar 9817

b. Colocar la fecha de inicio que requiere consultar dia mes afio

c. Colocar la fecha final que requiere consultar dia mes afio

d. Darle clic en consultar

El reporte es exportable a Excel, esto se realiza por medio del boton que se
encuentra en la parte inferior

3]  EXPORTAR EXCEL

Consulta Resumen de la informacién de las operaciones N

Numero de Negocio * Fecha Inicio * Fecha Fin *

9817 10/01/2022 [m] 10/10/2022 [m]

d. Consulta Promedio por Estados

Consulta de Tiempos Promedio por Estados

Esta consulta se cre6 con el fin de brindarle a los administradores del portal la
informacion del tiempo promedio por solicitud que se ha consumido por cada estado
en el portal y la cantidad de solicitudes por estado

Rol quien puede ver la consulta: Administrador

Como se consulta:

Las obligaciones de la fiduciaria son de medio y no de resultado.
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a. Colocar el codigo del negocio que se requiere consultar (sin guiones,
espacios e indicativos), ejemplo si el negocio es 2 1 P9817 PLAZA
BOCAGRANDE se debe colocar 9817

b. Colocar la fecha de inicio que requiere consultar dia mes afio

Colocar la fecha final que requiere consultar dia mes afio

d. Darle clic en consultar

o

El reporte genera la siguiente informacion

Estado: Son los diferentes estados que tiene el portal y por donde pasaron las
solicitudes de ese periodo

Cantidad de operaciones: Son la cantidad de operaciones que han pasado por ese
estado

Tiempo promedio /Horas: es el tiempo en horas promedio que ha durado la
ejecucion de las operaciones en ese estado

Numero de Negocio * Fecha Inicio * Fecha Fin*

9817 01/02/2022 0 101102022 ]

P_Tiempos promedio

ESTADO CANTIDAD DE OPERACIONES TIEMPO PROMEDIO / HORAS

o
T
©
2
=]
wn
]
S
)
T
)
c
>
2
T
]
E
)
T
c
o
w
©
=
R
v
>
T
('=
=
v
T
v
[}
E
2
v
[}
2
2
)
wn
[}
-

81



